SERVICO PUBLICO FEDERAL
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Pard - CREA/PA
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 03/2024

N° 90003/2024 Comprasnet.gov

(Processo Administrativo n° 551722/2024)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Pard — CREA-PA, por meio da Secao
de LicitacBes, Compras e Contratos do CREA-PA, realizara Dispensa Eletrdnica, com critério de julgamento
menor pre¢o por item, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021 da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 67, de 08 de julho de 2021 e demais normas apliciveis, além das condi¢Bes
fixadas neste Aviso de Contratacéo Direta e seus anexos.

Data da sessé&o: 03/04/2024.
Horario da Fase de Lances: 08h:00 as 14h:00
Link: Portal de compras do Governo Federal — https://iwww.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: Menor Prego por ltem

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. Contratacdo de plataforma especializada em Gestdo de Clube de Beneficios e de Vantagens
oferecidos a profissionais registrados no CREA-PA, conforme as especificacfes e condicdes

constantes no Termo de Referéncia.

1.2.A contratacéo sera dividida item Unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia.

1.3.0 critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias

contidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1 A participacao na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa

Eletrénica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet.

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao

sistema e operacionalizacéo.
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2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacédo efetuada diretamente ou por seu

representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou
ao orgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos

decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2, N&o poderao participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. que ndo atendam as condi¢Bes deste Aviso de Contratacéo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacédo legal no Brasil com poderes expressos

parareceber citagcdo e responder administrativa ou judicialmente;
2.2.3. gue se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados; empresa, isoladamente ou em consdrcio, responséavel pela elaboracao
do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a

contratac&o versar sobre obra, servi¢cos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

b) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de

contratar em decorréncia de sanc¢éo que lhe foi imposta;

c) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o terceiro grau;

d) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de

dezembro de 1976, concorrendo entre si;

e) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condig6es analogas as de escravo ou por

contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo

grupo econdmico;

2.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em

substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
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efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,

controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a

utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo (Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenério); e

2.2.5. sociedades cooperativas.
3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento de

sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2 O fornecedor interessado, apds a divulgacéo do aviso de contratacdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horéario estabelecidos para

abertura do procedimento.

4.2.1.A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de

ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagfes do objeto contidas na proposta, em especial o0 preco,

vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na prestacao dos servigos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo, sob

alegacédo de erro, omissé@o ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o0 regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da

empresa nos Ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo

retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposices
nelas contidas, em conformidade com o que disp8e o Termo de Referéncia, assumindo o proponente
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0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a

perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO podero retira-la, substitui-
la ou modifica-la;

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou

“ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, as seguintes declaragdes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,

estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. que esté ciente e concorda com as condi¢cGes contidas no Aviso de Contratacdo Direta e

Seus anexos;

3.94. que assume a responsabilidade pelas transa¢bes que forem efetuadas no sistema,

assumindo como firmes e verdadeiras;

3.95. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

3.9.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,

nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4. FASE DELANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente
por meio do sistema eletrdnico, sendo encerrado no horério de finalizacdo de lances também ja

previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores dever&do encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

5.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior em relacéo ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
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vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo

sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso
de Contratagéo Direta.

5.3.2.0intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor
oferta é de R$ 10,00 (dez reais)

Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado

primeiro no sistema.

Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Durante o procedimento, os fornecedores seréo informados, em tempo real, do valor do menor

lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu

encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente

de classificacéo.

5.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacédo e ndo havendo tempo aleatério ou

mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1

5.2.

5.3.

Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagédo ao estipulado para
a contratagao.

No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracdo, podera

haver a negociacdo de condi¢cdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta com pre¢co compativel ao estimado
pela Administracao.

6.2.2. A negociacgao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de
classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo ap0s a negociacao, fordesclassificado
em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao.

6.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrdnica.

Estando o preco compativel, seréa solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos

complementares, adequada ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta nao serda inferior a 90 dias, a contar da data de sua
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apresentacao.

Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1.contiver vicios insanaveis;

6.5.2.nd0 obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.5.3.apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

5.5.4.ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.5.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance
que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos
e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da dispensa néo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagdes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie
a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa

comprove a exequibilidade da proposta.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A

planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja

majoragéo do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando n&o
cabivel esse regime.

Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser

colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
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subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.11. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data ehorario

para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacéo,

observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1.

6.2.

Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacéo, serdo aqueles conforme Arts. 62 e 63
da Lei n® 14.133/2021, deste aviso e seus anexos e serao solicitados do fornecedor mais bem
classificado da fase de lances.

Como condi¢éo prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do fornecedor detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das

condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a

participacdo no certame ou a futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagfes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas
das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https:/icertidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

7.2.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
gual seja sdcio majoritario.

7.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
7.2.2.1.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,

linhas de fornecimento similares, dentre outros.
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7.2.2.1.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua

desclassificacéo

7.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacéo.

Caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, a habilitacdo dos fornecedores seré verificada por

meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, quando
solicitado, a respectiva documentacgéo atualizada.

7.3.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar
a(s) certidao(bes) valida(s).

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a

confirmacado daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja apresentados, o fornecedor

sera convocado a encaminha-los, por meio de diligéncia, em formato digital, apds solicitacdo da

Administracdo, sob pena de inabilitagéo.

Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentacdo dos documentos originais nado-digitais quando houver davida em relacdo a

integridade do documento digital.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera

suspensa, sendo informada a nova data e horério para a sua continuidade.

Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratacdo Direta.

6.7.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgdo ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e
as condi¢des de habilitacéo

Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagéo, o fornecedor sera habilitado

7. CONTRATACAO

7.1. Apo6s a homologacéo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagéo, sera firmado Termo de

Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2

O adjudicatério terd o prazo de 05 dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacéao,
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para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de

Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das

sanc@es previstas neste Aviso de Contratacéo Direta.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.3.

Alternativamente a convocacado para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para

gue seja assinado e devolvido no prazo de 10 dias Gteis.

O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

O prazo de vigéncia/execuc¢do da contratacdo € de 90 dias prorrogavel conforme previsao
nos anexos a este Aviso de Contratacéo Direta.

O prazo de entrega consta no Termo de referéncia, Anexo II;

Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacéo das

condi¢cdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo

fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1.

Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracBes

previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

dar causa a inexecucdao parcial do contrato;

dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

dar causa a inexecucdo total do contrato;
deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo semmotivo

justificado;

apresentar declaracao ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar
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declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execucédo do contrato;

$Y

8.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa
quanto as condi¢Bes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou
o conluio entre os fornecedores, em qualguer momento da dispensa, mesmo apés
0 encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficar4 sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a)  Adverténcia pela falta do subitem 11.1.1 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando néo se
justificar a imposi¢cédo de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 11.1.1 a 11.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 11.1.2 a 11.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
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contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,

pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.1.8
a 11.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais

grave;

8.3. Na aplicacédo das sanc¢des serdo considerados:
8.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicagdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipétese

alguma, a obrigagéo de reparacdo integral do dano causado a Administracéo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administracéo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessérias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou

Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

8.8. A apuracéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de

agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente

publico.

8.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
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administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,

observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784,
de 1999.

8.11. As sang8es por atos praticados no decorrer da contratacao estdo previstas nos anexos a
este Aviso.

DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 O procedimento sera divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratacdes
Pdblicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletrdnica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragéo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pre¢os que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores pre¢os, sempre que possivel, e

desde que atendidas as condi¢gBes de habilitacéo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacédo das propostas ou da documentacdo de

habilitacdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poder&o ser utilizadas se ndo houver o

comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto)

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratacao Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo

agente competente da Administracdo na respectiva notificacao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela

Administracdo ou de sua desconexao.

9.6. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro

dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao
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em contrario.

9.7. Os horérios estabelecidos na divulgagéo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horério de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na

documentagéo relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administragdo podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia

para fins de habilitac&o e classificagao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacéo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse

da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducéo ou do resultado do processo de contratacdo.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus

anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.
9.13. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes
anexos:

9.13.1. ANEXO | — Estudo Técnico Preliminar;

9.13.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia;

9.13.3. ANEXO Ill — Modelo de Proposta;

9.13.4. ANEXO IV — Minuta de Contrato.
Belém-PA, 14 de marco de 2024.

ADRIANA FALCONERI Assinado de forma digital

REBELO por ADRIANA FALCONERI
BOY:88096645234 REBELO BOY:88096645234

Eng. Civil Adriana Falconeri Rebelo Boy
Presidente do CREA-PA
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ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo descrever os elementos necessarios e suficientes, com
nivel de precisdo adequado, para subsidiar o0 processo de contratagdo, demonstrando sua viabilidade e conveniéncia.
Seu contetdo dependerd da natureza da solucao a ser licitada, sendo mais complexo e minucioso na medida em que a
contratacdo assim exigir. Ele sera elaborado com base nas informagfes constantes do Estudo Técnico preliminar e
obedecera ao disposto na Lei 14.133/2021, principalmente ao que tange o artigo 75, 11, bem como os artigos referentes, quais sejam,
artigo 78, 1V, artigo 82, artigo 83, artigo 84 e artigo 86, todos da Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.

2. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de empresa especializada em gestéo e intermediacdo para clube de beneficios e vantagens por meio de
plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas oferecerem bens ou servigos com descontos exclusivos ou

recompensas para profissionais, empresas registradas e funcionarios do CREA-PA.
1.1.1. Normatizam esta contratacdo, alem da Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, e ainda a

R '38%‘6%%313? Sl Srotacan dDIAEES RLTAE VA PG5y e it Rore dcaed Pepeefieds s atetn & vegarem
quaisquer das atividades objeto desta contratagao.

ITEM DESCRICAO UND  QUANTIDADE VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Contratagdo  de empresa
especializada  em estdo e
intermediacdo  de lube de

Beneficios e Vantagens por meio
de plataforma informatizada, que
permita as pessoas _juridicas
oferecerem bens ou servigos com
descontos  exclusivos =~ ou
recompensas para profissionais,
empresas registradas e funcionarios
do CREA-PA.

Os servigos compreenderao:

o Disponibilizacédo de
1 plataforma mobile e/ou web SERV
de clube de beneficios e
vantagens do CREA-PA
podendo ser personalizada
de acordo com os interesses
deste Conselho.

12 meses

e Gestdo e intermediacdo de
negoécios, assim entendida
como aproximagdo de
empresas conveniadas e/ou
parceiras ~ com 0s
profissionais aptos para
recebé-las por meio de
valida éoRropria designada
pelo CREA-PA.
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2.2. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

2.2.1. Descricéo detalhada do objeto ofertado, contendo a clara indicacdo do objeto a que se refere, sem alternativas.
2.2.2. Valor unitério e valor global do item; e

2.2.3. Provedor/Marca, modelo/verséo, com informac6es relativas exclusivamente ao servico ofertado.

2.2.4. Todas as especificaces do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

2.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto.

2.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante,
ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.5. Se o regime tributério da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo adequada
serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

2.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

2.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de tributagdo
pelo Simples Nacional.

2.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade
com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus
termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

2.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de sua apresentacéo.
2.10. Os licitantes devem respeitar 0s pre¢cos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacbes publicas
federais, quando participarem de licitacfes publicas;

2.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erério, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execucao do contrato.

3. SUPORTE LEGAL

3.1. Lein®14.133, de 01 de abril de 2021, que disciplina normas gerais de licitagdo e contratacdo para
as Administragcfes Publicas diretas, autarquias e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

3.2. Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratacdo de bens e servicosde
informatica e automacéo pela Administragdo Publica Federal, direta ou indireta, pelas fundages instituidas
ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizac6es sob o controle direto ou indireto da Unido.

3.3. Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administragédo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d& outras providéncias.

3.4. Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, que dispde sobreas regras e
diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucao indireta no ambito da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

3.5. Instrugdo Normativa SEGES/MPDGN® 7, de 20 de setembro de 2018, que altera a Instrugéo Norma va
SEGES/MPDG n° de 26 de maio de 2017, que dispdes obre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servigcos sob o regime de execucao indireta no ambito da Administracdo Publica Federal
direta. autarquica ou fundacional.

3.6. Instrucdo Norma va SGD/ME n° 40, de 22 de maio de 2020, que dispde sobre a elabora¢do dos
Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para aquisicdo de bens e a contratacdo de servi¢cos e obras, no ambito

da Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema ETP Digital.
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3.7. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 49, de 30 de junho de 2020, que altera a Instru¢cdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, que disp0e sobreas regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servicos sob o regime de execucéo indireta no a&mbito da Administracdo Publica Federal
direta. autarquica ou fundacional.

3.8. Instrucdo Normativa n°® 73, de 05 de agosto de 2020, que dispde sobreo procedimento administra vo
para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicao de bens e a contratacdo de servicos em geral,
no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

3.9. ACORDAO N° 2609/2019 - TCU - Plenario, relacionado & possivel ilegalidade ocorrida no Conselho
Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV/MG), relacionada ao Clube de Bene
cios ofertados aos profissionais regularmente inscritos, descontos exclusivos para profissionais e empresas
registradas no Conselho.

4. ANALISE DE CONTRATACAO ANTERIOR

4.1. Nao houve contratacdo similar neste Regional. A referéncia instrumental para o presente Estudo
Técnico Preliminar fora 0 CONTRATO N° OS 040/2023, Processo n° 2023.000011620-7 firmado pelo
CREA-RS, decorrente de Dispensa de Licitagdo fundamentado no art. 75 inciso Il da Lei n° 14.133 de 01
de abril de 2021, bem como e o CONTRATO N° 024/2023, PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 5-
230117264-2 firmado pelo CREA-SC, decorrente da Dispensa Eletrdnica n® 001/2023, ambos com a
empresa LECUPON S.A.

5. JUSTIFICATIVA ALINHAMENTO

5.1. Justificativa da Necessidade. Desde ja, é necessario enfatizar que a implantacdo de um clube de
beneficios que disponibilize vantagens e descontos aos profissionais registrados em Conselhos de
Fiscalizacdo Profissional j& foi objeto de exame pelo Tribunal de Contas da Unido, o qual, conforme acentua
0 acordao n° 2609/2019-TCU-Plenario concluiu pela sua regularidade enquanto ato de gestao discricionario
gue nao interfere na finalidade do ente ou constitui ilegalidade. Nesse sentido, vale transcreverparte do
referido julgado:

ACORDAO N° 2609/2019 - TCU — Plenério

VISTOS e relacionados estes autos de denuncia a respeito de possivel ilegalidade ocorrida no Conselho
Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV/MG), relacionada ao Clube de Bene
cios ofertados aos profissionais regularmente inscritos;

Considerando o relato de que o CRMV/MG, sob a denominacgéo de Clube de Beneficios, oferta servigos de
assisténcia médico-hospitalar (planos de saude), seguros de responsabilidade civil, entre outros, mediante
contratos de parceria ou convénio, fora das atribui¢cdes legais dos Conselhos de Fiscalizacdo deProfissbes
Regulamentadas, que violam o principio da legalidade e interferem na organizacao sindical,

Considerando que o denunciante requer que o Tribunal determine que o CRMV/MG se abstenha de firmar
convénios e parcerias fora dos parametros e das finalidades dispostas em lei; bem como que descredencie
e revogue todos os atos relacionados ao Clube de Beneficios, informando as empresas fornecedoras que
a entidade competente para firmar tais convénios/parceria é o sindicato;

Considerando que a denuncia preenche os requisitos de admissibilidade aplicaveis;

Considerando que o exame sumario dos beneficios oferecidos (Plano de Saude Unimed-BH com a
operadora Alianca, Seguro de Responsabilidade Civil com a Unimed RCP Individual e Plano de Previdéncia
Privada com o BrasilPrev do Banco do Brasil) ndo revelou, em principio, ilegalidade;

Considerando que, conforme exposto pela SecexTrabalho, pesquisas na jurisprudéncia do TCU néo
demonstraram ser prética ilegal a oferta desses tipos de beneficios a profissionais inscritos em
conselho;
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Considerando que diversos conselhos de regulamentacao profissional oferecem semelhante clube
de beneficios/servigos/vantagens a seus profissionais registrados, como maneira de valorizar os
inscritos;

Considerando que 0os mesmos servicos também podem ser oferecidos pelos sindicatos e associacdes de
profissionais, cabendo a essas entidades a negociagdo sobre as vantagens a serem ofertadas aos
profissionais;

Considerando a conclusdo da unidade técnica de que n&o h& normativo que proiba ou autorize o
CRMVIMG a oferecer o Clube de Beneficios a seus profissionais devidamente inscritos,
caracterizando, portanto, ato de gestao discricionario que nao interfere na finalidade do Conselho;

Considerando que a denuncia ndo relata qualquer irregularidade na concessdo dos bene cios pelo
CRMV/MG, mas se insurge contra a mera disponibilizagéo dos servicos;

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sesséo de Plenario, com fundamento
no art. 143, inciso V, alinea a, do Regimento Interno do TCU, por unanimidade, em:

a) conhecer da presente denuncia, tendo em vista o preenchimento dos requisitos de
admissibilidade previstos nos arts. 234 e 235 do Regimento Interno do TCU e no § 1° do art. 103 da
Resolucdo TCU 259/2014, para, no mérito, considera-la improcedente;

b) dar ciéncia deste acordao, bem como da instrucédo da unidade técnica que o fundamenta (peca 6), ao
denunciante e ao Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais (CRMV/MG);

c) levantar a chancela de sigilo que recai sobre a matéria tratada nestes autos, inclusive no que se refere
a presente deliberacao; e

d) arquivar o presente processo, com fundamento no art. 169, inciso lll, do Regimento Interno/TCU, sem
prejuizo de o Tribunal vir a analisar a matéria novamente em processo dis nto, caso presentes elementos
gue jus figuem a medida. 1. Processo TC-000.100/2019-6 (DENUNCIA)

1.1. Denunciante: Identidade preservada (art. 55, caput, da Lei n. 8.443/1992)

1.2. Orgdo/En dade/Unidade: Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado de Minas Gerais
(CRMVIMG)

1.3. Relator: Ministro-Substituto Augusto Sherman Cavalcante

1.4. Representante do Ministério Publico: ndo atuou

1.5. Unidade Técnica: Secretaria de Controle Externo do Trabalho e Entidades Paraestatais.

1.6. Representacgéo legal: ndo ha.

Conforme apresentado acima, a Corte de Contas da Unido ndo verifica qualquer indicio de irregularidade
na disponibilizacdo destes servicos aos profissionais inscritos, ao revés, apresenta-se como ato de gestao
discricionario e medida de valorizacdo de sua categoria.

Nao bastasse a justificativa acima, é necessario enfatizar que o presente clube de beneficios pretende
igualmente funcionar como politica publica de combate ao inadimplemento e a “fuga” de receitas deste
Conselho.

Nao obstante, ainda persiste em patamar elevado a taxa de inadimpléncia, circunstancia que impde aos
gestores do conselho implementar a¢des voltadas ao incentivo para pagamento espontaneo dessas dividas
concomitantemente aquelas que vem sendo hodiernamente realizadas.

Posto isto, a implementacdo do Clube de Vantagens através de uma plataforma segura, agil, de facil
operacionalizacao e visualizacdo almeja conscientizar e disseminar junto ao publico alvo do CREA-PA uma
espécie de “contraprestagcao” institucional da Administracdo aqueles que es verem quites com suas
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obrigacgbes legais.

Almeja-se, portanto, que seja formado e disponibilizado um conglomerado de bens e servicos comuns de
mercado, com capilaridade em diversos seguimentos (vestudrio; alimentacao; viagens; cultura; educacao;
bens de consumo; etc.) como medida de fomento a regularizacéo fiscal.

Ante o0 exposto, trata-se de politica publica que pretende, ao mesmo tempo, valorizar as categorias
profissionais sob a égide do Sistema Confea/Crea e incentivar a regularizacao fiscal dos inadimplentes.

5.2. Alinhamento entre a Contratacao e Planejamento.
Aumentar receitas

Aproximar o profissional registrado com o seu Conselho profissional
Inovar por meio de uma plataformas eficientes
Fortalecer a qualificacéo profissional e 0s mecanismos para o exercicio profissional

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

6.1. Bens e Servicos: Contratacdo de empresa especializada em gestéo e intermediacao para clube

de beneficios e vantagens por meio de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas
oferecerem bens ou servicos com descontos exclusivos ou recompensas para usuarios e
dependentes, incluindo profissionais e empresas registradas e funcionéarios colaboradores do
CREA-PA.

6.1.1. Caracteriza-se pela disponibilizacao de plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e
vantagens do CREA-PA podendo ser personalizada de acordo com os interesses do Conselho e gestdo e
intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacao de empresas conveniadas/parceiras com 0s
profissionais aptos para recebé-las por meio de validacdo propria designada pelo CREA-PA pelo prazo de 12
meses, prorrogaveis na forma da lei, mediante interesse entre as partes.

6.2. Estimativa e quantidades:

+ 1 (uma) Plataforma mobile e/ou web
¢ 12 meses de servigos de gestao e intermediacdo de negocios

6.3. Parcelamentos: Trata-se de fornecimento de uma Unica plataforma que redne todos os servigos, assim,
nao ha como realizar parcelamento da solucao.

6.4. LicitacOes interdependentes: A contratacdo em estudo ndo depende de outras contratacdes, visto que ja
estdo consideradas as atividades acessorias para a realizacao do servico.

6.5. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024, conforme consta das
informacgdes basicas deste termo de referéncia.

7. DETALHAMENTO E ESPECIFICAC()ES
7.1. Requisitos

7.1.1. Disponibilizar uma plataforma mobile e/ou web para o clube de bene cios e vantagens do
CREA-PA devendo ser personalizada de acordo com os interesses do
Conselho.

7.1.1.1. Customizar um layout, contendo a logomarca e as paletas de cores do CREA-PA nos botdes e
destaques de descontos.

7.1.1.2. Disponibilizacdo de plataforma com integracdo aos aplicativos, plataformas e demais ambientes
proprietarios do CREA-PA,;
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7.1.1.3. Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente u
lizados no mercado: Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android.

7.1.1.4. Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moveis (tablet, smartphone);
7.1.1.5. Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana,

7.1.2. Ser responsavel pela intermediacdo de negécios, assim entendida como aproximacado de empresas
conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de validagéo prépria designada
pelo CREA-PA.

7.1.2.1. Dispor de um profissional para realizar contato com 0s novos estabelecimentos, inclusive os
sugeridos pelo CREA-PA prestando esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promog¢6es sazonais
e auxiliando na coordenacao de eventos em locais fisicos e em agdes offline.

7.1.2.2. Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferegcam desconto e/ou cashback;

7.1.2.3. Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas indicadas pelo
Conselho.

7.1.2.4. Ofertar produtos e/ou servi¢cos aos usuarios advindos do Conselho que estardo sujeitos a eventual
conferéncia, confirmacao e/ou revisdo por parte do CREA-PA.

7.1.3. O CREA-PA permitirh o0 acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas funcionalidades
exclusivamente pelas aplicacdes do Conselho e somente apds a ciéncia do préprio usuario que se
interessar em acessé-la.

7.1.3.1. Providenciar e ser responsavel por todas as integragfes necessarias para 0 acesso a sua
plataforma a par r das aplicacdes do CREA-PA.

7.1.4. Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitird aos usuarios aptos cadastrarem o seu
cartdo de crédito para realizar transacdes financeiras, transformando descontos em cashback, que podera
ser utilizado como crédito para novas compras, transferéncias e saques.

7.1.4.1. Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback acumulado por
cada usuario que se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre consumo e comportamento.

7.1.5. Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas pelo CREA-
PA, realizando reunides iniciais de apresentacdo e treinamento para os funcionarios designados pelo
Conselho, recep¢éo de demandas de ajuste e melhoria do projeto, sempre com o objetivo de aumentar a
adesao e a satisfacdo dos usuarios.

7.1.6. Alinhar possiveis a¢cfes promocionais, pecas publicitarias personalizadas e planos de acdo com a
area de Comunicacédo do CREA-PA.

7.1.7. Respeitar e fazer respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2018;
nao podendo ter acesso a qualquer informacao que nao seja consentida pelo usuario.

7.1.7.1. Para reforgar informag@es acerca do uso de dados que a contratada utiliza, o acesso a plataforma
de descontos e vantagens exige o aceite do Termo de Condic6es de Uso de Dados e da Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados, ambos disponiveis para acesso a qualquer momento em que 0 USUério
entender necessario consulta-la dentro da plataforma.

7.1.7.2. Podera ensejar 0 acesso ou armazenamento de informacdes dos usuérios aptos a acessar o Clube
de Descontos junto a contratada objetivando a operacionalizacdo dos descontos e bene cios, portanto, a
contratada providenciara a prévia autorizacédo dos usuarios antes de possibilitar o cadastramento destes a
plataforma.

7.1.7.3. Todos os dados de usuarios da plataforma relativos ao objeto da contratacdo sdo armazenados
nos servidores da contratada e devem ser protegidos conforme as mais recentes politicas de seguranca
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que pretendem garantir, da maneira mais razoavel possivel, o resguardo e integridade de todas as
informacdes sob tutela da contratada, inclusive de informacfes pessoais. A atencdo aos temas de analise
de riscos e gestdo de incidentes, sdo pautados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (lei 13.709/2018) que
prevé que autoridade nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam comunicadossobre
o fato; assim, o processo de resposta a incidentes de seguranca de informacéo dever ser realizado pela
contratada.

7.1.8. Em contraprestacdo ao acesso dos usudrios aptos a plataforma de vantagens e beneficios,
personalizada ou nao, sera devido o pagamento de acordo com o nimero limite de usuarios cadastrados
na plataforma, neste caso, estimado pelo CREA-PA de 45.000 (quarenta e cinco mil) usuarios, nao podendo
ser estabelecido limite maximo de usuarios, bem como nao podendo haver acréscimo de valores em caso
de superar-se o0 quantitativo estimado inicial de usuarios beneficiarios.

7.1.9. Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos proprios, para disseminar os produtos
e servicos que serdo oferecidos aos profissionais registrados no CREA-PA, previstos nesta contratagao.

7.1.10. Apresentar relatérios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais registrados que
aderiram ao clube, quantidade de cashback e demais indicadores pertinentes ao projeto em questéo.

7.1.10.1. Desenvolver relatérios que ndo estejam contemplados no dashboard web e que sejam de
interesse do CREA-PA.

7.2. Natureza do Servico: Nao se trata de servigo continuo e ndo havera dedicacao exclusiva de méo de
obra.

7.3.  Critérios de Sustentabilidade

7.3.1. Adotar, no que couber, as disposi¢cdes da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro
de 2010, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais
especificos.

7.3.2. Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e
mantendo critérios especiais e privilegiados para a aquisicédo e uso de equipamentos e complementos que
promovam a reducdo do consumo.

7.3.3. Providenciar o recolhimento e destinacdo ambiental adequada de seus residuos e embalagens, de
acordo com o sistema de logistica reversa, nos termos da Lei Federal n® 12.305,de 02 de agosto de 2010,
gue institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos.

7.4. Prazo de Execucéo

7.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado mediante interesse das partes contratantes, na forma
prevista nos artigos 105, 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

7.4.2. A prestacao dos servicos objeto deste Estudo Técnico Preliminar devera ser iniciada imediatamente
apos da assinatura do Contrato, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo, que atrase ou
gue impossibilite de assumir os servi¢os contratados.

7.5. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes, obedecidos

os termos integrantes deste Termo de Referéncia e seus anexos, e/ou do Contrato que poderdo surgir a
partir da realizagéo do procedimento de dispensa de licitacéo.

8. LEVANTAMENTO DE ALTERNATIVAS
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8.1. Contratacdo de empresa especializada em gestéo e intermediacdo para clube de beneficios e vantagens
por meio de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas oferecerem bens ou servicos com
descontos exclusivos ou recompensas para profissionais, empresas registradas e funcionarios do CREA-PA,
opcdo mais viavel para a Administracdo do Conselho, considerando as caracteriscas e especificacdes do
CREA-PA.

8.2. A contratacdo do servico em tela ndo envolvera por parte da Administracao de qualquer bem, software ou
sistema. Os ativos, bens, sistemas, insumos necessarios a execucao dos servicos que forem providos pela
contratada, em complemento dos disponibilizados pelo Conselho, seréo devolvidos ao final do contrato, exceto
as informac6des produzidas durante a prestacdo do servi¢co, ndo tendo sido vislumbrada nenhuma justificativa
técnica ou econdmica para ndo seguir desta forma com o procedimento

9. LEVANTAMENTO DE MERCADO E FONTE DE RECURSOS

9.1. ANALISE DOS RESULTADOS ENCONTRADOS
Fontes consultadas : Empresas especializadas em gestao de beneficios por meio de plataforma digital, de
diversos Estados Federacao.

9.2. Valor Médio Estimado mediante resultado de pesquisa de mercado: R$ 47.515,80 (quarenta e sete
mil, quinhentos e quinze reais e oitenta centavos).

9.3. Disponibilidade orgamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.09.022 -Demais Servigos Profissionais.
10. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS DA CONTRATACAO

10.1. Recompensar o profissisonal pela regularidade do seu registro.

10.2. Aumentar receitas a partir da adimpléncia.

10.3. Relacionamento mais proximo com o profissional motivado em conhecer o que Conselho pode
Ihe oferecer.

11. PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

11.1. Nao se vislumbra a necessidade de quaisquer adequacdes, sejam de cunho técnico, operacional ou
de infraestrutura deste Regional para a execucdo dos servicos objeto da contratagcéo pretendida.

12. RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E A MANUTENCAO DA SOLUCAO
Descricao: Gestor do Contrato

Quantidade: 1

Formag&o: Gestor da Area Requisitante

Atribuicdes: Responsavel pela gestédo do contrato em todos 0s seus aspectos.

Descricdo: Fiscal Técnico

Quantidade: 1

Formac&o: Gestor da Area Requisitante

Atribuicdes: Responséavel pela fiscalizag&o técnica em todos 0s seus aspectos.

Descricdo: Fiscal administrativo
Quantldade: 1

Formacéo: Gestor da Area Requisitante

AtribuicBes: Responsavel pela fiscalizacdo administrativa do contrato em todos 0s seus aspectos.
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13. ANALISE DE RISCOS - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE DA SOLUCAO EM CASO DE
INTERRUPCAO CONTRATUAL

Risco - 1 - Aquisicdo de servicos em quantidade superior ou inferior a necessidade.

Dano: Prestacdo de servico nao satisfatorio, com reflexos econdmicos decorrentes de dimensionamento
equivocado.

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Acao Preventiva: Planejamento da contratacdo com dimensionamento de acessos mensais as aplicacdes do
CREA-PA por parte dos profissionais.

Responsavel: Equipe de Planejamento.
Acéo de Contingéncia: Estudos e acompanhamento da implanta¢do e execucao.

Risco - 2 - Execucdo de servi¢cos de forma precéaria ou abaixo da qualidade prevista.

Dano: Refazimento dos servi¢os, causando atraso na entrega dos beneficios para os profissionais.
Probabilidade: Baixa

Impacto: Médio

Acao Preventiva: Revisdo pormenorizada das clausulas contratuais, do Termo de Referéncia e
acompanhamento constante da implantacéo e execugao dos servicos.

Responsavel: Gestor do Contrato e Equipe de Fiscalizacao.
Acéao de Contingéncia: Aplicagdo das sangbes administrativas previstas no Contrato

14. Critérios de Selecdo e Qualificacdo Técnica

14.1 A proponente devera apresentar comprovacdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da contratacdo, mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica ou de
comprovacdo de contratos firmado(s), que demonstrem a capacidade técnica pelas empresas/clientes, para as quaisja
executou ou esta executando, 0s servicos objeto do orgamento.

14.2 A prestacdo dos servicos objeto desta contratagdo implicard o fornecimento e suporte da plataforma conforme
as condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

14.2.1 - Subcontratacgao
14.2.1.1 Né&o serd admitida a subcontratagao.

14.2.2 - Formag&o de Consorcios
14.2.2.1 Né&o sera permitida a constituicdo de consorcio

14.2.3 - Alteracdo Subjetiva

14.2.3.1 E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos 0s requisitos para a contratacdo por inexigibilidade (direitos sobre o software)
desde que sejam mantidas as demais clausulas e condi¢6es do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14.3 - Garantia Contratual
14.3.1 Devido a baixa complexidade do objeto e, principalmente, os riscos envolvidos, ndo sera solicitada a garantia
contratual.

15 - PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DAS SANCOES

15.1 - Sangdes Administrativas
15.1.1 Comete infracdo administrativa, a Contratada que:

15.1.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em decorréncia da contratagao;
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15.1.1.2 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
15.1.1.3 fraudar na execucdo do contrato;

15.1.1.4 comportar-se de modo inidéneo;

16.1.1.5 cometer fraude fiscal;

15.1.1.6 ndo mantiver a proposta.

15.1.2 A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

15.1.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

15.1.2.2 Multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto;
15.1.2.3 Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

15.1.2.4 Além dos critérios anteriormente estabelecidos, caberdo ainda a administracao aplicar os termos a serem definidos
no INSTRUMENTO DE MEDICOES DE RESULTADOS — IMR, que integrara os anexos do Termo de Referéncia.
15.1.2.5 Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de
forma proporcional a obrigacao inadimplida;

15.1.2.6 Em caso de inexecugéo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada de
forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

15.1.2.7 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02 a 05 anos, conforme o enquadramento legal a ser
aplicado;

15.1.3 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. DA POSSIBILIDADE DE EMPATE
16.1. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
16.1.1. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

16.2. Havendo empate ficto, ou seja, situacdo em que a proposta ou lance final de microempresa ou empresa de pequeno
porte seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco ofertado, aplicar-se-a o critério de desempate previsto
no artigo 45 da Lei Complementar n® 123/06 e suas alteragdes.
16.3. Havendo eventual empate entre propostas nas condi¢fes do subitem 16.1.1, ap06s concedida a preferéncia prevista no
art. 44 da Lei Complementar n® 123/06 e suas alteracdes, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, nesta ordem:

16.3.1. Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacdo;

16.3.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigac6es previstos nesta Lei;

16.3.3. Desenvolvimento pelo licitante de acBes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento; (Vide Decreto n° 11.430, de 2023).

16.3.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢Ges dos 6rgaos de controle.

16.3.5. Em igualdade de condicGes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

16.3.5.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade da Administracéo
Publica Federal no territorio do Estado em que este se localize;

16.3.5.2. Empresas brasileiras;

16.3.5.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
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16.3.5.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

16.3.5.5. As regras previstas no caput deste artigo ndo prejudicardo a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

16.3.5.6. Persistindo situacdo de empate, em observancia aos principios da impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, interesse publico, probidade, igualdade, transparéncia, eficacia, vinculacdo ao edital, julgamento objetivo,
seguranca juridica, razoabilidade e proporcionalidade, sera realizado SORTEIO, situacdo em que serdo observados 0s
seguintes procedimentos:

a) Caso ndo haja o sorteio automatico, ou mesmo a ferramenta disponivel para a sua realizacdo através da
plataforma “comprasnet”, o sorteio para definicdo do primeiro colocado sera realizado através da plataforma web
disponivel no endereco: sorteador.com.br;

b) O sorteio sera transmitido ao vivo, remotamente, via aplicativo de reunides “zoom”, cujo horario € link de acesso
serdo disponibilizados previamente aos licitantes no “chat” da sessdo publica do certame no “comprasnet”;

¢) No horario agendado, o pregoeiro acessara o website “sorteador.com.br”, selecionara a opgao “sorteio de nomes”,
preencherd os nomes das empresas licitantes empatadas, cada qual em uma linha, em ordem alfabética, mantera as
configuragdes padrdes, com o sorteio de apenas 1 (um) nome da lista, e clicara no botdo “sortear agora”;

d) O procedimento previsto nas alineas A, B e C acima dispostas sera repetido, quantas vezes forem necessarias, para
definir o proximo classificado, quando houver desclassificacdo ou inabilitacdo de licitante e persistir empate em relagdoaos
licitantes remanescentes, exceto se 0 proprio sistema “comprasnet” efetuar o sorteio e classificagdo automatica dos licitantes.

e) Definido o primeiro colocado através da disputa de lances ou de sorteio, conforme o caso, permanecendo a taxa de
administracdo acima do valor estimado para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condi¢cGes mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

f) A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo estabelecida, quando
0 primeiro colocado, mesmo ap0s a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima dopreco
estimado definido pela Administracéo.

g) A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

16.4. Todos os atos do pregdo serdo divulgados a todos os licitantes e anexados aos autos do processo licitatorio.

16.5. O agente de contratacdo responsavel solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de at é 2 (duas) horas
apos a convocacdo, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Termo de Referéncia e
relativos aos documentos ja apresentados.

16.6. E facultado ao agente de contratacao responsavel prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

16.7. Ap6s a negociacdo do preco, bem como da andlise das condi¢des de participacdo previstas neste termo de
referéncia e seus anexos, serd iniciada a fase de prova de conceito, aceitacao e julgamento da proposta.

16.8. DA PROVA DE CONCEITO. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera, como condigédo
para aceitacdo de sua proposta, demonstrar o atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas para osistema
através de prova de conceito, nos termos especificados no ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - PROVADE
CONCEITO.

16.9. Apos o término da fase de lances, eventual sorteio e negociagdo de preco, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condic¢Ges de participacdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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d) Cadastro Nacional de Condenac@es Civeis por atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica — CNJ, (Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade
(cnj.jus.br)).

e) Certiddo Consolidada de Pessoa Juridica emitida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU (Certiddes Administracéo
Publica Federal (tcu.gov.br))

f) Certiddes negativas referentes a punicGes vigentes contidas no sistema CGU-PAD (no caso de servidores e
empregados publicos federais do Poder Executivo Federal) e nos Sistemas, CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM (no caso de
pessoas juridicas) CertidBes (cgu.gov.br)

16.10. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forca
da vedagdo de que trata o0 artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.7.3.

16.11. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o agente de
contratacdo diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput).

16.12. Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
(IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

16.13. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n° 3/2018, art. 29,
§29).

16.14. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicéo de participagao.

16.15. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as
ME/EPPs, 0 agente de contratacdo verificara se faz jus ao beneficio.

17. CONDICOES DE HABILITACAO

17.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante
de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de
2021.

17.2. Para habilitacdo do licitante, cuja proposta for aceita na fase de julgamento de proposta, devera apresentar a
documentacdo relativa a:

17.3. Habilitacao juridica, com o envio, via sistema, dos seguintes documentos:

17.3.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; ou inscrigdo
do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio, podendo ser substituido pela Certiddo Simplificada, emitida pela respectiva Junta Comercial ou
Cartorio competente, conforme o caso;

17.4. Habilitagdo Técnica com o envio, via sistema, dos seguintes documentos:

17.4.1. Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada, de forma que o licitante comprove ja ter
executado objeto semelhante ao que se propde nesta licitacdo, devendo conter no minimo: o periodo, a descricdo e a
manifestacdo quanto a regularidade da execucdo do objeto, a data de emissdo do atestado e a clara identificacdo do seu
emitente.

17.4.2. Caso julgado necessario pelo agente de contratacdo responsavel, o licitante devera disponibilizar todas as
informacBes necessarias & comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s), a exemplo
de copia do ajuste contratual que deu suporte a contratacao.

17.4.3. Sera aceito 0 somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnica, desde que reste demonstrada a execucao
concomitante dos respectivos objetos dentro do mesmo lapso temporal.

17.4.4. O atestado de capacidade técnica pode ser apresentado em nome da matriz ou da filial do licitante.

17.4.5. A apresentacdo de certidBes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito
parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

17.5. Habilitacéo fiscal, social e trabalhista, com o envio, dos seguintes documentos:
17.5.1. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
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17.5.2. Inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

17.5.3. Regularidade (certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou
Municipal do domicilio ou sede do licitante;

17.5.4. Regularidade (certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) relativa & Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

17.5.5. Regularidade(certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) perante a Justica do Trabalho, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho por meio do endereco https://www.tst.jus.br/certidaol;

17.5.6. o cumprimento do disposto no inciso XXXII1 do art. 7° da Constitui¢do Federal, referente a regularidade do trabalho
do menor.

17.5.7. A documentagdo exigida para fins de habilitacéo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdémico-financeira,
poderé ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, nos documentos que o sistema abranger.

17.6. Habilitagdo econdmica-financeira, com o envio, dos seguintes documentos:

17.6.1. Balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais; e

17.6.2. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

17.7. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacéo
serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

17.7.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentadono Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

17.8. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia inseridos,
exclusivamente, via sistema compras.gov, no prazo solicitado pelo agente de contratagéo.

17.9. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por érgéo ou
entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

17.10. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informaces prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

17.11. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

17.12. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

17.13. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

17.14. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

17.15. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados
junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, & corre¢do ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

17.16. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n°
3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

17.17. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certidfes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

17.18. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 02(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do agente
de contratacéo.

17.18. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacdo ao
licitantevencedor.
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17.19. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
17.20. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

17.20.1. Complementacéo de informagGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

17.20.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

17.21. Na anélise dos documentos de habilitacdo, o Agente de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificagéo.
17.22. Na hipétese de o licitante nfo atender as exigéncias para habilitagdo, 0 AGENTE DE CONTRATACAO examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 17.18.
17.23. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda
ao edital de licitacdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
17.24. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera
exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigao para participagdo na licitagdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).
17.25. Nos termos do item anterior, sera assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte — exclusivamente na
hipotese de haver alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal — o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a
regularizacdo, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
conforme previsto no art. 43, 81°, da Lei Complementar n.° 123/2006. Para tanto, uma vez verificada a existéncia de restri¢do
fiscal de ME/EPP com a melhor proposta, o agente de contratag&o:

a) Emitira mensagem declarando o licitante vencedor, fixando o prazo para a regularizacdo da documentagdo, ou
parcelamento do débito e emissao da certiddo negativa ou positiva com efeito de certiddo negativa; e

b) Suspendera a sessao, fixando data e hora para reabertura.

17.26. O licitante interessado podera solicitar prorrogacdo do prazo fixado por igual periodo, mediante mensagem
fundamentada enviada para o e-mail licitacoes@creapa.com.br, dentro do prazo inicialmente concedido.

17.27. A néo regularizacdo da documentacdo no prazo estabelecido implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste instrumento, sendo facultado ao Crea-PA convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, ou ainda revogar a licitagéo.

17.28. Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o melhor prego para o objeto licitado, assim considerado o menor
valor, respeitados 0s pre¢os unitarios e totais maximos constantes deste Termo de Referéncia, e cumprir todos os requisitos
de habilitagdo.

17.29. Em cumprimento as recomendagdes e a lista de verificacfes da Advocacia Geral da Unido — AGU, as empresas
concorrentes deverdo ainda apresentar Certiddo Negativa ou de exclusdo no CADIN.

18. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

18.1. Contiver vicios insanaveis;

18.2. Nao obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

18.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo definido para a contratacao;

18.4. Néo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

18.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

18.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo
escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto, bem como a realizacéo de todas as diligéncias que
forem necessarias.

19. DECLARACAO DE VIABILIDADE

19.1. No mais, atende adequadamente as demandas de negdcio formuladas, os bene cios pretendidos sdo adequados, 0s
custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, 0s riscos envolvidos sdo administraveis e a area
requisitante priorizara o fornecimento de todos 0s elementos aqui relacionados necessarios a consecu¢do dos
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beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢do proposta. Assim, diante do exposto acima, entendemos ser
VIAVEL a contratacio da solugio demandada.

Belém, 16 de Fevereiro de 2023.

Documento assinado digitalmente

“b RAISSA FERNANDES REBELO
g Data: 20/02/2024 13:50:14-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Raissa Fernandes Rebelo
Gerente de Relagdes Institucionais
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TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo descrever os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisao
adequado, para subsidiar o processo de contratagdo, demonstrando sua viabilidade e conveniéncia. Seu contetdo dependera
da natureza da solucéo a ser licitada, sendo mais complexo e minucioso na medida em que a contratagdo assim exigir. Ele
sera elaborado com base nas informagdes constantes do Estudo Técnico preliminar e obedecera ao disposto na Lei 14.133/2021,
principalmente ao que tange o artigo 75, Il, quais sejam, artigo78, IV, artigo82, artigo83, artigo84 e artigo86, todosda Lei de Licitaces e
ContratosAdministrativos.

1 OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em gestdo e intermediacdo para clube de beneficios e vantagens por meio
de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas oferecerem bens ou servi¢cos com descontos exclusivos ou
recompensas para profissionais, empresas registradas e funcionarios do CREA- PA.

1.1.1. Normatizam esta contratacéo, além da Lei n® 14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, e ainda a
Instrucdo Normativa SEGES/ME 67/2021, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e outras legislacfes especificas que tratem e
regulem quaisquer das atividades objeto desta contratacao.

I'TEM DESCRICAO UND | QUANTIDADE | UNITARIO VALOR

Contratacédo de empresa
especializada  em estéo e
intermediacdo  de lube de
Beneficios e Vantagens por meio de
plataforma informatizada, que
permita as  pessoas juridicas
oferecerem bens ou servigos com
descontos  exclusivos ~  ou
recompensas  para  profissionais,
empresas registradas e
funcionarios do CREA-PA.

Os servigos compreenderao:

e Disponibilizagéo de
1 plataforma mobile e/ouweb

de clube de beneficios e
vantagens do CREA-PA
podendo ser personalizada
de acordo com osinteresses
deste Conselho.

SERV 12 meses R$ 3.929,21 R$ 47.150,60

o (Gestdo e intermediacdo de
negoécios, assim entendida
como aproximacdo de
empresas conveniadas e/ou
parceiras ~ com 0s
profissionais aptos para
recebé-las por meio de
validacgéo propria
designada pelo CREA-PA.

1.2. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

1.2.1. Descricdo detalhada do objeto ofertado, contendo a clara indicagdo do objeto a que se refere, sem alternativas.
1.2.2. Valor unitério e valor global do item; e

Trav. Dr. Moraes n° 194, Nazaré, Cep: 66.035-080, Belém/PA | www.CREA-PA.org.br 101


http://www.crea-pa.org.br/

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARA - CREA-PA
SERVICO PUBLICO FEDERAL - ORGAO DE FISCALIZACAO DA ENGENHARIA E DA AGRONOMIA

1.2.3. Provedor/Marca, modelo/versdo, com informacdes relativas exclusivamente ao servigo ofertado.
1.2.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

1.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto.

1.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
1.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo adequada
sera a que corresponde & média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Gltimos doze meses.

1.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

1.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime de tributagéo
pelo Simples Nacional.

1.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

1.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de sua apresentagao.
1.10. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacGes publicas
federais, quando participarem de licitagbes publicas;

1.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execucao do contrato.

2 - JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 A implantacdo de um clube de beneficios que disponibilize vantagens e descontos aos profissionais registrados em
Conselhos de Fiscalizacdo Profissional ja foi objeto de exame pelo Tribunal de Contas da Unido e concluiu pela sua
regularidade enquanto ato de gestdo discricionario que ndo interfere na finalidade do ente ou constitui ilegalidade.

2.1.1. A Corte de Contas da Unido ndo verifica qualquer indicio de irregularidade na disponibilizacdo destes servi¢os aos
profissionais inscritos, ao reves, apresenta-se como ato de gestdo discricionario e medida de valorizagdo de sua categoria.

2.1.2. Nao bastasse, é necessario enfatizar que o presente clube de beneficios pretende igualmente funcionar como politica
publica de combate ao inadimplemento e a “fuga” de receitas deste Conselho.

2.1.3. Posto isto, aimplementagdo do Clube de Vantagens através de uma plataforma segura, &gil, de facil operacionalizacéo
e visualizacdo almeja conscientizar e disseminar junto ao publico alvo do CREA-PA uma espécie de “contraprestagdo”
institucional da Administracdo aqueles que estiverem quites com suas obrigacdes legais.

2.1.4. Almeja-se, portanto, que seja formado e disponibilizado um conglomerado de bens e servigos comuns demercado,
com capilaridade em diversos seguimentos (vestuario; alimentacédo; viagens; cultura; educacao; bens de consumo; etc.) como
medida de fomento & regularizacéo fiscal.

2.1.5. Finalmente, trata-se de politica publica que pretende, ao mesmo tempo, valorizar as categorias profissionais sob a
égide do Sistema Confea/Crea e incentivar a regularizacdo fiscal dos inadimplentes.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das informagdes basicas deste termo
de referéncia.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO
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3.1 Plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CREA-PA podendo ser personalizada de
acordo com os interesses do Conselho.

3.2 Gestdo e intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacdo de empresas conveniadas/parceiras com
os profissionais aptos para recebé-las por meio de validacdo propria designada pelo CREA-PA.

4 - DETALHAMENTO E ESPECIFICACOES
4.1 - Especificacdes Técnicas

4.1.1 Disponibilizar uma plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CREA-PA devendo
ser personalizada de acordo com os interesses do Conselho.

4.1.1.1 Customizar um layout, contendo a logomarca e as paletas de cores do CREA-PA nos botGes e destaques de
descontos.

4.1.1.2 Disponibilizacao de plataforma com integracdo aos aplicativos, plataformas e demais ambientes proprietarios
do CREA-PA;

4.1.1.3 Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente utilizados no mercado:
Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android.

4.1.1.4 Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moveis (tablet, smartphone);
4.1.1.5 Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana;

4.1.2 Ser responsavel pela intermediacdo de negodcios, assim entendida como aproximagdo de empresas
conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de validagéo propria designada pelo CREA- PA.

4.1.2.1 Dispor de um profissional para realizar contato com 0s novos estabelecimentos, inclusive os sugeridos pelo CREA-
PA prestando esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promocg6es sazonais e auxiliando na coordenacdo de eventos
em locais fisicos e em acdes offline.

4.1.2.2 Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferecam desconto e/ou cashback;

4.1.2.3 Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas indicadas pelo Conselho.

4.1.2.4 Ofertar produtos e/ou servicos aos usuarios advindos do Conselho que estardo sujeitos a eventual conferéncia,
confirmacdo e/ou revisdo por parte do CREA-PA

4.1.3 O CREA-PA permitira o acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas funcionalidades exclusivamente pelas
aplicacdes do Conselho e somente ap6s a ciéncia do préprio usuario que se interessar em acessa-la.

4.1.3.1 Providenciar e ser responsavel por todas as integragdes necessarias para 0 acesso a sua plataforma a partir das
aplicacGes do CREA-PA.

4.1.4 Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitira aos usuarios aptos cadastrarem o seu cartdo de crédito
para realizar transagdes financeiras, transformando descontos em cashback, que podera ser utilizado como crédito para novas
compras, transferéncias e saques.

4.1.4.1 Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback acumulado por cada usuario que
se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre consumo e comportamento.

4.1.5 Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas pelo CREA-PA, realizando

reunides iniciais de apresentagdo e treinamento para os funcionarios designados pelo Conselho, recep¢do de demandas de
ajuste e melhoria do projeto, sempre com o0 objetivo de aumentar a adesdo e a satisfacdo dos usuérios.
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4.1.6 Alinhar possiveis acGes promocionais, pecas publicitarias personalizadas e planos de acdo com a area de Comunicacao
do CREA-PA.

4.1.7 Em contraprestacdo ao acesso dos usudrios aptos a plataforma de vantagens e beneficios, personalizada ou ndo, sera
devido o pagamento de acordo com o nimero limite de usuérios cadastrados na plataforma, neste caso, estimado pelo CREA-
PA de 45.000 (quarenta e cinco mil) usuarios, ndo podendo ser estabelecido limite maximo de usuarios, bem como ndo
podendo haver acréscimo de valores em caso de superar-se 0 quantitativo estimado inicial de usuarios beneficiarios.

4.1.8 Respeitar e fazer respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2018; ndo podendo ter
acesso a qualquer informacdo que ndo seja consentida pelo usuério.

4.1.8.1 Para reforcar informacdes acerca do uso de dados que a contratada utiliza, 0 acesso a plataforma de descontos e
vantagens exige o aceite do Termo de CondicGes de Uso de Dados e da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, ambos
disponiveis para acesso a qualquer momento em que o usuario entender necessario consulta-la dentro da plataforma.

4.1.8.2 Podera ensejar 0 acesso ou armazenamento de informagdes dos usuarios aptos a acessar o Clube de Descontos junto
a contratada objetivando a operacionalizacdo dos descontos e beneficios, portanto, a contratada providenciard a prévia
autorizacdo dos usuarios antes de possibilitar o cadastramento destes a plataforma.

4.1.8.3 Todos os dados de usuérios da plataforma relativos ao objeto da contratacdo sdo armazenados nos servidores da
contratada e devem ser protegidos conforme as mais recentes politicas de seguranga que pretendem garantir, da maneira mais
razoavel possivel, o resguardo e integridade de todas as informacGes sob tutela da contratada, inclusive de informagdes
pessoais. A atencao aos temas de andlise de riscos e gestdo de incidentes, sdo pautados pela Lei Geral de Protegdo de Dados

(lei 13.709/2018) que preveé que autoridade nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam comunicados
sobre o fato; assim, o processo de resposta a incidentes de seguranca de informacédo dever ser realizado pela contratada.

4.1.9 Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos proprios, para disseminar 0s produtos e servigos que serao
oferecidos aos profissionais registrados no Crea -PA, previstos nesta contratac&o.

4.1.10 Apresentar relatérios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais registrados que aderiram ao clube,
quantidade de cashback e demais indicadores pertinentes ao projeto em questéo.

4.1.10.1 Desenvolver relatérios que ndo estejam contemplados no dashboard web e que sejam de interesse do CREA- PA.

4.1.11 A contratada devera repassar os valores de cashback uma vez ao ano em data ser determinada pelo CREA-PA e
também garantir que ao término do periodo contratado o0 CREA-PA realize procedimento para resgate dos créditos ndo
utilizados, com antecedéncia de minimo 30 dias antes do encerramento dos Servigos.

4.2 - Natureza do Servigo

4.2.1 O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, sem dedicacdo exclusiva de méo de obra.

4.2.2 O servigo ndo é enquadrado como continuado considerando ndo se tratar de demanda de carater permanente.

4.3 - Critérios de Sustentabilidade

4.3.1 Adotar, no que couber, as disposic¢6es da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, para que
seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos ambientais especificos.
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4.3.2 Fazer uso racional de 4gua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e mantendo critérios especiais
e privilegiados para a aquisicao e uso de equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo.

4.3.3 Providenciar o recolhimento e destina¢do ambiental adequada de seus residuos e embalagens, de acordo com o sistema
de logistica reversa, nos termos da Lei Federal n°® 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Solidos

4.4 - Prazo de Execucdo

4.4.1 O prazo de execucdo dos servicos sera de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, com inicio imediato a partir da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado mediante interesse das partes contratantes, na forma prevista
nos artigos 105, 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

5 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

5.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e 0s
termos de sua proposta;

5.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos conforme disposto no item 10 -PROCEDIMENTOS DE
FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL.

5.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢éo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

5.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicfes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

5.5 Efetuar as retencOes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.6 Néo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

5.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos
de recepcéo e apoio ao usuario;

5.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.6.3 promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades

distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcédo especifica para a qual o trabalhador foi contratado;
e

5.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgéo ou entidade responsavel
pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

5.7 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos executados provisoriamente em conformidade
com as especificaces, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo.

5.8 Aplicar a contratada as san¢Ges regulamentares e contratuais;
5.9 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que

vinculados & execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada,
de seus empregados, prepostos ou subordinados;
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5.10 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

5.11 Realizar avaliacBes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

6 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1 Cumprir todas as obrigagdes constantes neste instrumento, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes
pela boa e perfeita execugdo do objeto, bem como os danos que causar diretamente a Administracdo ou a terceiros durante a
execucdo do contrato;

6.2 Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia anexo a este instrumento e de sua proposta, com
a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
documento e na proposta;

6.3 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregado;

6.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com
as normas e determinagGes em vigor;

6.5 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da
Lei n® 14.133, de 2021;

6.6 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

6.7 Prestar todos os esclarecimentos ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do dos servicos;

6.8 Promover a organizacéo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia anexo a este Instrumento, no prazo determinado;

6.9 Manter sigilo, ndo divulgando os IPs, dados, informacdes, documentos e processos aos quais tiver acesso em decorréncia
da execucdo do contrato, bem como o nome ou logomarca da Contratante, que ndo podera ser utilizado sem prévia anuéncia
por escrito;

6.10 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da disponibilizacdodo
objeto desta contratacdo, os motivos que eventualmente impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

6.11 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais e outros custos que incidam ou venham a incidir sobre
o fornecimento do objeto da contratag&o;

6.12 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condic6es de
habilitacdo e qualificacdo exigidas para assinatura do contrato;

6.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos
que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

6.14 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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6.15 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
0s maiores de guatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre.

7 - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
7.1 - Rotinas de Execucéo

7.1.1 A prestacao dos servicos objeto deste Termo de Referéncias devera ser iniciada imediatamente ap6s da assinatura do
Contrato, informando, em tempo hébil, qualquer motivo impeditivo, que atrase ou que impossibilite de assumir os servigos
contratados.

7.1.2 A empresa contratada devera apresentar ao CREA-PA lista com 0 nome e contato dos responsaveis para acionamento
em caso de problemas ocasionados por falhas técnicas, seguranga e ddvidas operacionais.

7.1.3 Qualquer manutencdo e/ou intervencdo nos servicos que impliquem em sua inoperéncia ou alteracdo nas suas
caracteristicas, devera ser previamente informada ao CREA-PA, ou imediatamente, quando em caso de emergéncia.

7.1.4 Ao final de cada més, a Contratada deverd entregar relatorio com a apuragéo dos resultados do més.

7.1.5 DO RECEBIMENTO

7.15.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias pelo(a) responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.15.1.1 A Contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos 0s servigos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

7.15.1.1.1 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacbes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.15.1.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais

empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.15.1.2 No prazo supracitado para o recebimento provisorio, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢fes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

7.15.1.3 Quando a fiscalizacdo for exercida por um anico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro,
a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa
e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.1.5.2 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.15.2.1 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,por

servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade doservico e
consequente aceitacdo mediante Termo Circunstanciado.
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7.1.5.3 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢do do contrato.

7.1.6 CONFIDENCIALIDADE E DO TRATAMENTO E PROTECAO DOS DADOS

7.1.6.1 Durante a vigéncia do Contrato, as partes se comprometem a observar e cumprir todas as obrigagdes decorrentes das
leis e normas aplicaveis, nacionais e internacionais, versando sobre preservacdo da privacidade e prote¢do de dados pessoais,
incluindo, mas ndo se limitando aquelas previstas na Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — “LGPD”), ainda
gue ndo mencionadas expressamente em instrumento contratual, responsabilizando- se, cada parte, pelo uso indevido que fizer
de tais Dados Pessoais em desacordo com a legislacao aplicavel e/ou com as disposi¢des do Contrato.

7.1.6.2. DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE COMO CONTROLADOR DE DADOS

7.1.6.2.1 Garantir que a contratada obtenha consentimento especifico do usuério quando houver a necessidade de comunicar
ou compartilhar dados pessoais com outros controladores, exceto em caso de o titular dos dados té-los tornado
manifestamente publicos.

7.1.6.2.1.1 Nas hip6teses em que o consentimento for requerido, se houver mudanca da finalidade para o tratamento de dados
pessoais ndo compativeis com o consentimento original, o controlador deverad informar previamente o titular sobre as
mudancas de finalidade. Nesse momento, o titular poderd optar por renovar o consentimento ou revoga-lo.

7.1.6.3 DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO COMO OPERADOR DE DADOS

7.1.6.3.1 Os usuarios terdo seus direitos resguardados na forma dos Art. 9° e 18° da LGPD, ficando garantido o direito ao
acesso facilitado das informagdes sobre tratamento de seus dados a qualquer momento e mediante requisigao.

7.1.6.3.2 Caso haja a necessidade de subcontratar outras empresas para o exercicio de qualquer atividade de tratamento de
dados pessoais relacionada ao objeto da contratacdo, devera a contratada obter a aprovacédo prévia e expressa da Contratante.
Para todos os efeitos, a parte subcontratada sera considerada como Operador, estando obrigada a, no minimo, cumprir as
obrigacdes estabelecidas no presente contrato. Cabe a contratada garantir que a parte subcontratada esteja sujeita as mesmas
obrigacdes deste contrato, sendo a contratada também responsavel, perante a Contratante, pelas atividades de tratamento de
dados pessoais exercidas pela parte subcontratada.

7.1.6.3.3 A contratada compromete-se a ndo usar os dados de terceiros disponibilizados pela Contratante ou Associados,
para uso préprio, de forma alheia ao objeto do contrato, assim, devera utilizar os dados pessoais exclusivamente para as
finalidades previstasno objeto do Contrato, nos termos das orientagdes repassadas pela Contratante.

7.1.6.3.4 A contratada devera cooperar com a Contratante sempre que seja necessario viabilizar o exercicio dos direitosde
titulares previstos na legislagdo sobre protecdo de dados pessoais.

7.16.35 A contratada deverd comunicar a Contratante na hipGtese de Incidentes de seguranga de Dados Pessoais
(vazamento de dados), potenciais ou efetivos, ocorridos em face dos titulares de dados ou da Contratante, imediatamente
apos a ocorréncia em até 24 (vinte e quatro) horas, colaborando com informacdes e executando todas as medidas cabiveis a
fim de solucionar e mitigar os prejuizos sofridos pela Contratante e/ou titulares dos dados.

7.1.6.3.6 As partes deverdo descartar os Dados Pessoais ap6s 0 término do tratamento, salvo se houver qualquer base legal
que justifique a sua manutengéo, como eventual obrigacédo legal de retencdo de dados ou necessidade de preservacao de seus
direitos.

7.2 - QUANTIDADE MINIMA DE BENS OU SERVICOS PARA COMPARACAO E CONTROLE
7.2.1 1 (uma) plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CREA-PA

7.2.2 Aproximacéo de empresas conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las
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7.3 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO ENTRE A CONTRATADA E A ADMINISTRAGCAO

7.3.1 As comunicacOes deverdo ser registradas por Preposto indicado pela contratada, devidamente aceito pelo CREA- PA,e
encaminhadas ao Fiscal do Contrato, indicado pela contratante através de portaria apds a assinatura do contrato.

7.3.2 O canal de comunicacdo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA para assuntos relacionados a gestdo e
fiscalizacdo contratual, ocorrera preferencialmente através da figura do preposto:

7.3.2.1 por correio eletrénico (e-mail);

7.3.2.2 por atas de reunido.

7.4 - Forma de Pagamento em Fungéo dos Resultados

7.4.1 O pagamento sera efetuado no prazo méximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.4.1.1 O pagamento da plataforma sera efetuado 10 dias apds a validagdo final do CREA-PA

7.4.1.2 A gestdo e intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacgdo de empresas conveniadas/parceiras, sera
paga mensalmente apos a aprovacgdo do atendimento pelo fiscal do contrato, que autorizara a contratada a emitir a Nota
Fiscal.

7.4.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a Contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou
fatura com o valor exato dimensionado.

7.4.3 Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas ao fornecimento
de bens, a execugdo de obras ou & prestacdo de servigos.

7.4.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgéo da regularidade fiscal, mediante
apresentacao de Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.4.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.4.5.1 o prazo de validade;

7.4.5.2 adata da emissdo;

7.4.5.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.4.5.4 o periodo de prestacdo dos servicos;

7.4.5.5 o valor a pagar; e

7.4.5.6 eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.4.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, 0
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao da situacao, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

7.4.7 Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.4.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
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7.4.9 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pelo CREA-PA, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula, conforme previsto no ANEXO XI
da IN 05/2017:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a ser
paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX) (6/100) 1 =0,00016438
| = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.4.10 Reajustamento
7.4.10.1 Nao haveréa reajustamento de preco.

8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 - Metodologia/Formas de Avaliacdo da Qualidade e Adequacéo da Solugéo as Especificagdes Funcionais e
Tecnologicas

8.1.1 A medicdo da contratacdo se dard ap6s a entrega do sistema, o qual sera aprovado pelo preposto, com a devida
aprovagao do suporte e da intermediacao de novos parceiros oferecidos pela contratada, podendo a contratada ser penalizada
de acordo com as clausulas descritas no item de sances.

8.2. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes, obedecidos os termos integrantes deste
Termo de Referéncia e seus anexos e/ou do Contrato que poderdo surgir a partir da realizagdo do procedimento de dispensa
de licitacéo.

9 - PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

9.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lein°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

9.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

9.3 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

9.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

9.3.2 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes, a situacao
que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

9.4 A Contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servico para representa-lo na
execugdo do contrato.

9.4.1 A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo drgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

10 - Bens e Servigos
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D

Bem/Servico Ofd Unidade Valor Médio Estimado em R$ (decorrente d
pesquisa de mercado)

Plataforma mobile e/ou web para o clube de
beneficios e vantagens do CREA-PA
podendo ser personalizada de acordo com
0s interesses do Conselho

1 Unidades R$ 47.150,60

Gestdo e intermediacdo de negocios, 12 Meses
assim entendida como aproximacgéo de

empresas conveniadas/parceiras com 0S

profissionais aptos para recebé-las por

meio de validacdo prépria designada

pelo CREA-PA

11 -ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

« 1 (uma) Plataforma mobile e/ou web
* 12 meses de servigos de gestdo e intermediacdo de negocios

12 - FONTE DE RECURSOS OR(;AI\/IENTARIOS
12.1 A Definir.

13 - LOCAIS DE ENTREGA

13.1 Trav. Dr. Moraes n°® 194, Nazaré, Cep: 66.035-080, Belém/PA
14 - Critérios de Sele¢do e Qualificacdo Técnica

14.1 A proponente deverd apresentar comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas com o objeto da contratacdo, mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica ou de
comprovagdo de contratos firmado(s), que demonstrem a capacidade técnica pelas empresas/clientes, para as quais ja
executou ou esta executando, 0s servicos objeto do orgamento.

14.2 A prestacdo dos servigos objeto desta contratagdo implicard o fornecimento e suporte da plataforma conforme
as condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia, em relacdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

14.2.1 - Subcontratacéo
14.2.1.1 Sera admitida a subcontratacao.

14.2.2 - Formacao de Consorcios
1422.1 Nao seré permitida a constituicdo de consorcio

14.2.3 - Alteracéo Subjetiva

14.2.3.1 E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos para a contratagdo por inexigibilidade (direitos sobre o software)
desde que sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Bes do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

14.3 - Garantia Contratual

14.3.1 Devido a baixa complexidade do objeto e, principalmente, os riscos envolvidos, ndo serd solicitada a garantia
contratual.
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15 - PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DAS SANCOES

15.1 - Sancdes Administrativas

15.1.1 Comete infragdo administrativa, a Contratada que:

15.1.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
15.1.1.2 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

15.1.1.3 fraudar na execucdo do contrato;

15.1.1.4 comportar-se de modo inidoneo;

16.1.1.5 cometer fraude fiscal;

15.1.1.6 ndo mantiver a proposta.

15.1.2 A Contratada que cometer qualquer das infrages discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

15.1.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

15.1.2.2 Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do
objeto;

15.1.2.3 Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

15.1.2.4 Além dos critérios anteriormente estabelecidos, caberdo ainda a administragéo aplicar os termos a serem definidos
no INSTRUMENTO DE MEDICOES DE RESULTADOS — IMR, que integrara os anexos do Termo de Referéncia.
15.1.2.5 Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de
forma proporcional a obrigacao inadimplida;

15.1.2.6 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de
forma proporcional a obrigacao inadimplida;

15.1.2.7 Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02 a 05 anos, conforme o enquadramento legal a ser
aplicado;

15.1.3 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16. DA POSSIBILIDADE DE EMPATE
16.1. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
16.1.1. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

16.2. Havendo empate ficto, ou seja, situagdo em que a proposta ou lance final de microempresa ou empresa de pequeno
porte seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco ofertado, aplicar-se-a o critério de desempate previsto
no artigo 45 da Lei Complementar n® 123/06 e suas alteragdes.
16.3. Havendo eventual empate entre propostas nas condi¢des do subitem 16.1.1, ap6s concedida a preferéncia prevista no
art. 44 da Lei Complementar n°® 123/06 e suas alteracOes, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n®
14.133, de 2021, nesta ordem:

16.3.1. Disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagdo;

16.3.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

16.3.3. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento; (Vide Decreto n° 11.430, de 2023).

16.3.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientag6es dos 6rgdos de controle.

16.3.5. Em igualdade de condicdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servigos produzidos ou prestados por:

16.35.1. Empresas estabelecidas no territdério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica Federal no territério do Estado em que este se localize;

16.3.5.2. Empresas brasileiras;

16.3.5.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
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16.3.5.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

16.35.5. As regras previstas no caput deste artigo ndo prejudicardo a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

16.3.5.6. Persistindo situacdo de empate, em observancia aos principios da impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, interesse publico, probidade, igualdade, transparéncia, eficacia, vinculagdo ao edital, julgamento objetivo,
seguranca juridica, razoabilidade e proporcionalidade, seréd realizado SORTEIO, situacdo em que serdo observados 0s
seguintes procedimentos:

a) Caso ndo haja o sorteio automatico, ou mesmo a ferramenta disponivel para a sua realizacdo através da
plataforma “comprasnet”, o sorteio para definicdo do primeiro colocado serd realizado através da plataforma web
disponivel no endereco: sorteador.com.br;

b) O sorteio sera transmitido ao vivo, remotamente, via aplicativo de reunides “zoom™, cujo horario e link de acesso
serdo disponibilizados previamente aos licitantes no “chat” da sessdo publica do certame no “comprasnet”;

€) No horario agendado, o pregoeiro acessara o website “sorteador.com.br”, selecionara a opgdo “sorteio denomes”,
preencherd os nomes das empresas licitantes empatadas, cada qual em uma linha, em ordem alfabética, manteraas
configuracfes padrbes, com o sorteio de apenas 1 (um) nome da lista, e clicara no botdo “sortear agora”;

d) O procedimento previsto nas alineas A, B e C acima dispostas seréa repetido, quantas vezes forem necessarias, para
definir o préximo classificado, quando houver desclassificagao ou inabilitacdo de licitante e persistir empate em relagéo aos
licitantes remanescentes, exceto se o proprio sistema “comprasnet” efetuar o sorteio e classificagdo automatica dos licitantes.

e) Definido o primeiro colocado através da disputa de lances ou de sorteio, conforme o caso, permanecendo a taxa de
administracdo acima do valor estimado para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condi¢cbes mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

f) A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo estabelecida, quando o
primeiro colocado, mesmo apds a negociacgdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
estimado definido pela Administracéo.

g) A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

16.4. Todos os atos do pregdo serdo divulgados a todos os licitantes e anexados aos autos do processo licitatdrio.

16.5. O agente de contratacdo responsavel solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de at é 2 (duas) horas
ap0s a convocagdo, envie a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado ap6s a negociagéo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Termo de Referéncia e
relativos aos documentos ja apresentados.

16.6. E facultado ao agente de contratacdo responsavel prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

16.7. Ap0s a negociacdo do prego, bem como da anélise das condigdes de participacdo previstas neste termo de referéncia

e Seus anexos, sera inici f [ov. nceito, aceitacdo e julgamento da proposta.

16.8. DA PROVA DE CONCEITO. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera, como condicao
para aceitacdo de sua proposta, demonstrar o atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas parao sistema
através de prova de conceito, nos termos especificados no ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - PROVA DE
CONCEITO.

16.9. Apo6s o término da fase de lances, eventual sorteio e negociagdo de preco, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicOes de participacdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica — CNJ, (Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade
(cnj.jus.br)).

e) Certiddo Consolidada de Pessoa Juridica emitida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU (CertidGes Administracao
Publica Federal (tcu.gov.br))

f) CertidGes negativas referentes a punicbes vigentes contidas no sistema CGU-PAD (no caso de servidores e
empregados publicos federais do Poder Executivo Federal) e nos Sistemas, CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM (no caso de
pessoas juridicas) Certiddes (cgu.gov.br)

16.10. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por forca
da vedacgdo de que trata o0 artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.7.3.

16.11. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o agente de
contratacdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput).

16.12. Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
(IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

16.13. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n® 3/2018, art. 29,
§29).

16.14. Constatada a existéncia de san¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicao de participagdo.

16.15. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido
as ME/EPPs, o agente de contratacdo verificara se faz jus ao beneficio.

17. CONDICOES DE HABILITACAO

17.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante
de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de
2021.

17.2. Para habilitacdo do licitante, cuja proposta for aceita na fase de julgamento de proposta, devera apresentar a
documentacéo relativa a:

17.3. Habilitagdo juridica, com o envio, via sistema, dos seguintes documentos:

17.3.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais €, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores; ou inscricdo
do ato constitutivo em Cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio, podendo ser substituido pela Certiddo Simplificada, emitida pela respectiva Junta Comercial ou
Cartorio competente, conforme o caso;

17.4. Habilitagdo Técnica com o envio, via sistema, dos seguintes documentos:

17.4.1. Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada, de forma que o licitante comprove j ter
executado objeto semelhante ao que se propde nesta licitacdo, devendo conter no minimo: o periodo, a descricdo e a
manifestacdo quanto a regularidade da execucdo do objeto, a data de emissdo do atestado e a clara identificacdo do seu
emitente.

17.4.2. Caso julgado necessario pelo agente de contratacdo responsavel, o licitante devera disponibilizar todas as
informacdes necessérias & comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s), a exemplo
de copia do ajuste contratual que deu suporte & contratag&o.

17.4.3. Sera aceito o somatdrio de atestados para comprovar a capacidade técnica, desde que reste demonstrada a execucao
concomitante dos respectivos objetos dentro do mesmo lapso temporal.

17.4.4. O atestado de capacidade técnica pode ser apresentado em nome da matriz ou da filial do licitante.

17.45. A apresentacdo de certidGes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consorcio do qual tenha feito
parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

17.5. Habilitacao fiscal, social e trabalhista, com o envio, dos seguintes documentos:
17.5.1. Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
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17.5.2. Inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

17.5.3. Regularidade (certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou
Municipal do domicilio ou sede do licitante;

17.5.4. Regularidade (certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

17.5.5. Regularidade(certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa) perante a Justi¢a do Trabalho, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho por meio do endereco https://www.tst.jus.br/certidaol;

17.5.6. o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, referente a regularidade do
trabalho do menor.

17.5.7. A documentacéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico- financeira, podera
ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, nos documentos que o sistema abranger.

17.6. Habilitagdo econémica-financeira, com o envio, dos seguintes documentos:

17.6.1. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstrages contébeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais; e

17.6.2. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

17.7. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo
serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradug&o livre.

17.7.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou 0s documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutorjuramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17.8. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia inseridos,
exclusivamente, via sistema compras.gov, no prazo solicitado pelo agente de contratacéo.

17.9. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgéo ou
entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

17.10. Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante

respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

17.11. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

17.12. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

17.13. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

17.14. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

17.15. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados
junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo
logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

17.16. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo. ( IN n°
3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

17.17. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui

meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

17.18. Os documentos exigidos para habilitacdo que nédo estejam contemplados no SICAF seréo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 02(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do agente de
contratacao.

17.18. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacdo ao licitante
vencedor.
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17.19. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
17.20. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 849):

17.20.1. Complementacédo de informagGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

17.20.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

17.21. Na anélise dos documentos de habilitacdo, 0 Agente de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificagéo.
17.22. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o AGENTE DE CONTRATACAO examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 17.18.
17.23. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda
ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
17.24. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera
exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢éo para participacao na licitacdo ( art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).
17.25. Nos termos do item anterior, sera assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte — exclusivamente na
hipotese de haver alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal — o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a
regularizacdo, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
conforme previsto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n.° 123/2006. Para tanto, uma vez verificada a existéncia de restrigdo
fiscal de ME/EPP com a melhor proposta, o agente de contratag&o:

a) Emitira mensagem declarando o licitante vencedor, fixando o prazo para a regularizagdo da documentacédo, ou
parcelamento do débito e emissdo da certiddo negativa ou positiva com efeito de certiddo negativa; e

b) Suspenderé a sessdo, fixando data e hora para reabertura.

17.26. O licitante interessado podera solicitar prorrogacdo do prazo fixado por igual periodo, mediante mensagem
fundamentada enviada para o e-mail licitacoes@creapa.com.br, dentro do prazo inicialmente concedido.

17.27. A ndo regularizagdo da documentacdo no prazo estabelecido implicara na decadéncia do direito & contratagdo, sem
prejuizo das sancOes previstas neste instrumento, sendo facultado ao Crea-PA convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, ou ainda revogar a licitagéo.

17.28. Seré declarado vencedor o licitante que apresentar o melhor preco para o objeto licitado, assim considerado o menor
valor, respeitados 0s pre¢os unitarios e totais maximos constantes deste Termo de Referéncia, e cumprir todos os requisitos
de habilitag&o.

17.29. Em cumprimento as recomendagdes e a lista de verificagdes da Advocacia Geral da Unido — AGU, as empresas
concorrentes deverdo ainda apresentar Certidao Negativa ou de exclusdo no CADIN.

18. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

18.1. Contiver vicios insanaveis;

18.2. N&o obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

18.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratacao;

18.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

18.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

18.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a
manifestacdo escrita do setor requisitante do servi¢o ou da area especializada no objeto, bem como a realizagdo de todas as
diligéncias que forem necessarias.

19. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
19.1. ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - PROVA DE CONCEITO
19.2. ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS
(IMR)
Belém, 16 de fevereiro de 2024.
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA - PROVA DE CONCEITO

1. DAPROVA DE CONCEITO

1.1 Apos o encerramento da etapa de lances a licitante classificada em primeiro lugar ficara obrigada a
comprovar o atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas para o sistema, objeto da futura
contratacao

1.1.1 A demonstracdo poderéa ser suspensa, uma Unica vez, por até 3 (trés) dias Uteis em caso de necessidade.
1.1.2 A demonstracdo podera ser realizada presencialmente ou on-line.

1.1.3 Apos iniciada a prova de conceito, esta deverdo durar no maximo 05 (cinco) dias Uteis,, devendo ser
emitido um relatério de conformidade descrevendo os exames realizados, contendo a aprovacdo ou ndo da
proposta no prazo de até 5 dias posteriores.

1.2 Na data da demonstragéo da solugdo preferencialmente, (a ser agendada pela Contratante), dever a licitante
dispor de todos os itens que forem necessarios para demonstragdo, inclusive projetor, computador e etc.

1.2.1 A Contratante podera auxiliar o licitante com a estrutura existente no momento da apresentacdo, com a
disponibilizacdo de internet e local.

1.2.2 Nao serd necessario que a licitante disponibilize smartphones nos sistemas Android e 10S para a
prova de conceito.

1.3 A demonstracdo tem o objetivo de checagem dos itens descritos neste Termo de Referéncia.

1.3.1 Ndo serdo aceitas demonstragdes através de softwares de apresentacao, capturas de telas ou qualquer tipo
de prototipo.

1.4. Sera considerada aprovada, a demonstracdo que comprovar adequadamente todos os requisitos solicitados
neste Anexo.

1.5 A licitante vencedora que vier a ser contratada ficara obrigada ao cumprimento integral de sua proposta
técnica, ainda que ndo tenham sido objeto de verificacdo na demonstracao da solucéo.

1.6 Caso a licitante habilitada seja aprovada na demonstracdo, serd a mesma declarada vencedora; caso
contrério, serdo convocados os licitantes remanescentes, em ordem de classificacdo, para, em igual prazo,

demonstrar as funcionalidades do sistema, conforme descritas no subitem anterior.

2. DA DEMONSTRACAO DAS FUNCIONALIDADES

2.1 A demonstracao das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia serdo realizadas através de testesna
operacdo e gestdo no sistema web e no app mobile da licitante, com acompanhamento da Equipe Técnica,
especialmente o atendimento aos itens 3.1 e 3.2 do Termo de Referéncia.

2.2 SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS BENEFICIOS

2.2.1 Serd avaliado o0 acesso ao ambiente WEB da CONTRATADA mediante navegador Mozilla Firefox,

Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android, versao mais recente, na data da prova de conceito.
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2.2.2 Para o sistema informatizado de gerenciamento de beneficios a ser utilizado pelo Contratante, serdo

necessarias as seguintes demonstracoes:

a) criacdo de um usuario ficticio com acesso completo e de um com acesso parcial ao sistema
(administracdo e consulta, respectivamente);

b) blogueio e cancelamento de usuario;

c) emissdo de extrato por usuario;

d) emissdo de relatério contendo os dados das transagoes efetuadas por usuario e gerencial, devendo as

informac0es trazerem local, estabelecimento, horéario, valor da transacdao, valor do cash back;

2.2.2 Para o sistema informatizado de gerenciamento de beneficios a ser utilizado pelos usuarios, serdo

necessarias as seguintes demonstracoes:

a.

b.

«Q

X

Disponibilizar uma plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CREA-PA
devendo ser personalizada de acordo com os interesses do Conselho.

Customizar um layout, contendo a logomarca e as paletas de cores do CREA-PA nos botdes e

destagques de descontos.

Disponibilizacao de plataforma com integragédo aos aplicativos, plataformas e demais ambientes
proprietarios do CREA-PA,;

Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente utilizados

no mercado: Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android.

Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moveis (tablet, smartphone);

Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana;

Ser responsavel pela intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacdo de empresas
conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de validacao propria designada
pelo CREA-PA.

Dispor de um profissional para realizar contato com o0s novos estabelecimentos, inclusive os sugeridos
pelo CREA-PA prestando esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promocgGes sazonais e
auxiliando na coordenacdo de eventos em locais fisicos e em ac@es offline.

Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferecam desconto e/ou cashback;

Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas indicadas pelo Conselho.
Ofertar produtos e/ou servicos aos usuarios advindos do Conselho que estardo sujeitos a eventual
conferéncia, confirmagdo e/ou reviséo por parte do CREA-PA

O CREA-PA permitird o acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas funcionalidades
exclusivamente pelas aplicacdes do Conselho e somente ap6s a ciéncia do préprio usuario que se interessar
em acessa-la.

Providenciar e ser responsavel por todas as integracdes necessarias para 0 acesso a sua plataforma a partir
das aplicacbes do CREA-PA.

Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitird aos usuarios aptos cadastrarem o seu cartdo
de crédito para realizar transa¢des financeiras, transformando descontos em cashback, que podera ser
utilizado como crédito para novas compras, transferéncias e saques.

Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback acumulado por cada
usuario que se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre consumo e comportamento.
Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas pelo CREA- PA,
realizando reuni@es iniciais de apresentacao e treinamento para os funcionarios designados pelo Conselho,
recepcdo de demandas de ajuste e melhoria do projeto, sempre com o objetivo de aumentar a adesdo e a
satisfacdo dos usuarios.

Alinhar possiveis ages promocionais, pegas publicitéarias personalizadas e planos de a¢do com a areade
Comunicacdo do CREA-PA.

Em contraprestacdo ao acesso dos usuarios aptos a plataforma de vantagens e beneficios, personalizada ou
ndo, sera devido o pagamento de acordo com o numero limite de usuérios cadastrados na plataforma, neste
caso, estimado pelo CREA-PA de 45.000 (quarenta e cinco mil)

2/14
Trav. Dr. Moraes n°® 194, Nazaré, Cep: 66.035-080, Belém/PA | www.CREA-PA.org.br


http://www.crea-pa.org.br/

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARA - CREA-PA
SERVIGO PUBLICO FEDERAL - ORGAO DE FISCALIZAGAO DA ENGENHARIA E DA AGRONOMIA

usuarios, ndo podendo ser estabelecido limite maximo de usuérios, bem como ndo podendo haver
acréscimo de valores em caso de superar-se 0 quantitativo estimado inicial de usuérios beneficiarios.
Respeitar e fazer respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2018; nédo
podendo ter acesso a qualquer informagdo que ndo seja consentida pelo usuério.

Para reforcar informacdes acerca do uso de dados que a contratada utiliza, o acesso a plataforma de
descontos e vantagens exige o aceite do Termo de Condicdes de Uso de Dados e da Politica de Privacidade
e Protecdo de Dados, ambos disponiveis para acesso a qualquer momento em que 0 USU&rio entender
necessario consulta-la dentro da plataforma.

Podera ensejar o acesso ou armazenamento de informagGes dos usuarios aptos a acessar o Clube de
Descontos junto a contratada objetivando a operacionalizacdo dos descontos e beneficios, portanto, a
contratada providenciara a prévia autorizacdo dos usuarios antes de possibilitar o cadastramento destes
a plataforma.

Todos os dados de usuérios da plataforma relativos ao objeto da contratagdo sdo armazenados nos
servidores da contratada e devem ser protegidos conforme as mais recentes politicas de segurancaque
pretendem garantir, da maneira mais razoavel possivel, o resguardo e integridade de todas as informacdes
sob tutela da contratada, inclusive de informagfes pessoais. A atencdo aos temas de analise de riscos e
gestdo de incidentes, sdo pautados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (lei 13.709/2018) que prevé que
autoridade nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam comunicados sobre o fato;
assim, o processo de resposta a incidentes de seguranca de informacéao dever ser realizado pela contratada.
. Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos proprios, para disseminar 0s produtos e servigos
que serdo oferecidos aos profissionais registrados no Crea -RS, previstos nesta contratagéo.

Apresentar relatérios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais registrados que aderiram
ao clube, quantidade de cashback e demais indicadores pertinentes ao projeto em questéo.

Desenvolver relatérios que ndo estejam contemplados no dashboard web e que sejam de interesse do
CREA-PA.

A contratada devera repassar os valores de cashback uma vez ao ano em data ser determinada pelo CREA-
PA e também garantir que ao término do periodo contratado o CREA-PA realize procedimento para resgate
dos créditos ndo utilizados, com antecedéncia de minimo 30 dias antes do encerramento dos servigos.

FORMULARIO DE PROVA DE CONCEITO

SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS BENEFICIOS PARA Atende

A CONTRATANTE (sim/néo)

Criacdo de um usuério ficticio com acesso completo e de um com acesso parcial ao
sistema (administracdo e consulta, respectivamente)

Disponibilizacdo de plataforma com integracdo aos aplicativos, plataformas e demais
ambientes proprietarios do CREA-PA;

Bloqueio e cancelamento de senhas e usuarios

Emissédo de extrato por usuario

Emisséo de relatério contendo os dados das transaces efetuadas, devendo as
informac0es trazerem local, horario, valor da transacdo e do beneficio (cashback)

Customizar um layout, contendo a logomarcae as paletas de cores do CREA-PA nos
botbes e destaques de descontos.

Disponibilizacdo de plataforma com integracdo aos aplicativos, plataformas e demais
ambientes proprietarios do CREA-PA,;

Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais
atualmente utilizados no mercado: Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft
Edge, iOS e Android.
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Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moveis (tablet, smartphone);

10

Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana;

11

Ser responsavel pela intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacao de
empresas conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de
validagdo propria designada pelo CREA-PA.

12

Dispor de um profissional para realizar contato com 0s novos estabelecimentos,
inclusive os sugeridos pelo CREA-PA prestando esclarecimentos sobre a plataforma,
fomentando promocgGes sazonais e auxiliando na coordenacdo de eventos em locais
fisicos e em acdes offline.

13

Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferecam desconto e/ou cashback.

14

Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas
indicadas pelo CREA-PA.

15

Ofertar produtos e/ou servicos aos usuarios advindos do Conselho que estaréo
sujeitos a eventual conferéncia, confirmagdo e/ou reviséo por parte do CREA-PA.

16

O CREA-PA permitira o acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas
funcionalidades exclusivamente pelas aplica¢gdes do Conselho e somente apos a ciéncia
do préprio usuario gque se interessar em acessa-la.

17

Providenciar e ser responsavel por todas as integragcGes necessarias para 0 acesso a
sua plataforma a partir das aplicacbes do CREA-PA.

18

Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitira aos usuarios aptos
cadastrarem o seu cartdo de crédito para realizar transagGes financeiras, transformando
descontos em cashback, que podera ser utilizado como crédito para novas compras,
transferéncias e saques.

19

Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback
acumulado por cada usuario que se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre
consumo e comportamento.

20

Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas
pelo CREA-PA, realizando reunifes iniciais de apresentacdo e treinamento para os
funcionarios designados pelo Conselho, recepcao de demandas de ajuste e melhoria do
projeto, sempre com o objetivo de aumentar a adesdo e a satisfacdo dos usuarios.

21

Alinhar possiveis a¢cdes promocionais, pe¢as publicitarias personalizadas e planos de
acdo com a area de Comunicacdo do CREA-PA.

22

Em contraprestacdo ao acesso dos usuarios aptos a plataforma de vantagens e beneficios,
personalizada ou ndo, serd devido o pagamento de acordo com o numero limite de
usudrios cadastrados na plataforma, neste caso, estimado pelo CREA-PA de

45.000 (quarenta e cinco mil) usuérios, ndo podendo ser estabelecido limite maximo de
usuérios, bem como ndo podendo haver acréscimo de valores em caso de superar- se 0
guantitativo estimado inicial de usuarios beneficiarios.

23

Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos préprios, para
disseminar os produtos e servicos que serdo oferecidos aos profissionais
registrados no CREA-PA, previstos nesta contratacao.
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Apresentar relatorios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais

24 |registrados que aderiram ao clube, quantidade de cashback e demais
indicadores pertinentes ao projeto em questao.
25 Desenvolver relatorios que ndo estejam contemplados no dashboard web e
gue sejam de interesse do CREA-PA.
o6 | Natureza do Servigo: N&o se trata de servico continuo e ndo havera
dedicacéo exclusiva de méo de obra.
Adotar, no que couber, as disposic¢Ges da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de
27 | janeiro de 2010, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos
impactos ambientais especificos.
Fazer uso racional de dgua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e
28 | mantendo critérios especiais e privilegiados para a aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducéo do consumo.
Providenciar o recolhimento e destinacdo ambiental adequada de seus residuos e
29 | embalagens, de acordo com o sistema de logistica reversa, nos termos da Lei Federal n°
12.305,de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.
I SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS BENEFICIOS PARA Atende
A CONTRATANTE (sim/néo)
30 | Blogueio de acesso
31 Emissdo de extrato detalhado com a data, valor dos créditos e dos débitos e locais de
utilizacéo
32 | Consultae emissao de relagdo atualizada da rede de estabelecimentos conveniados
Il | APLICATIVO DE SMARTPHONE PROPRIO Atende
(sim/nao)
33 | Consulta de saldo e extrato de cashback e de utilizag&o.
~ ~ ~ Atende
IV | MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO
(sim/n&o)
Comprovacdo que possui convénio para pedidos e pagamento em websites (pagina na
37

internet) ou por app mobile em no minimo uma empresa de aplicativos.

Belém, 16 de fevereiro de 2024.

Documento assinado digitalmente

u RAISSA FERNANDES REBELO
g Data: 20/02/2024 13:50:14-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Raissa Fernandes Rebelo
Gerente de Relag0es Institucionais
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ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

(IMR)
ITEM DESCRICAO GRAU | AFERICAO
SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DOS X
BENEFICIOS PARA A CONTRATANTE GRAU | AFERICAO
Auséncia de funcionamento do sistema, app, software ou site do sistema o
1 . L S 1 Diéria
da Contratada para mais de 02 usuérios beneficiarios regularmente
o | Falha na disponibilizacdo de plataforma com integragao aos aplicativos, 1 Didria
plataformas e demais ambientes proprietarios do CREA-PA.
3 Bloqueio e cancelamento de senhas e usuarios sem solicitagdo prévia do 2 Diéria
CREA-PA ou do usuério beneficirio.
4 | N&o emissdo de extrato por USUArio. 1 Diaria
N&do emissdo de relatério contendo os dados das transacdes efetuadas, o
S | devendo as informacdes trazerem local, horéario, valor da transacdo e do 1 Diaria
beneficio (Cashback)
Falha na customizacdo de layout, contendo a logomarca e as paletas de cores o
6 | do CREA-PA nos botdes e destaques de descontos, na forma disponibilizada 1 Diaria
pelo CREA-PA.
7 | Nao disponibilizacao de plataforma com integragéo aos aplicativos, 2 Diaria
plataformas e demais ambientes proprietarios do CREA-PA.
Falha ou interrupcdo na compatibilidade com os principais
g | havegadores/sistemas operacionais atualmente utilizados no mercado: 2 Diaria
Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e
Android.
9 Né&o garantir o acesso por meio de dispositivos mdveis (tablet, 2 Didria
smartphone).
10 Deixar .de disponibilidade acesso 24 horas por diae 7 dias por 1 Didria
semana;
Deixar de executar a intermediacdo de negdcios, assim entendida como
11 | aproximagao de empresas conveniadas/parceiras com os profissionais 1 Diéria
aptos para recebé-las por meio de validagéo desighada pelo CREA-PA.
Deixar de dispor de profissional para realizar contato com 0s novos
12 estabelecimentos, inclusive os sugeridos pelo CREA-PA, prestando 1 Didri
esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promogdes sazonais e laria
auxiliando na coordenacdo de eventos em locais fisicos e em acOes
Deixar de manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferegam o
13 4 Diaria
desconto e/ou cashback.
Deixar de providenciar todas as integracdes necessarias para 0 acesso a A
14 . s 3 Por ocorréncia
sua plataforma a partir das aplicagbes do CREA-PA.
Néao implementar ferramenta do tipo "wallet digital” que permitird aos
15 | Usuarios aptos cadastrarem o seu cartdo de crédito para realizar transacoes 4 Por ocorréncia

financeiras, transformando descontos em cashback, que podera ser utilizado
como crédito para novas compras, transferéncias e saques.
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Deixar de disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o o
16 | valor do cashback acumulado por cada usuario que se vinculou ao Clube, 1 Por ocorréncia
bem como dados precisos sobre consumo e comportamento.
Deixar de garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface
nas &reas designadas pelo CREA-PA, realizando reunifes iniciais de _
17 | apresentacéo e treinamento para os funcionarios designados pelo Conselho, 2 Por ocorréncia
recepcdo de demandas de ajuste e melhoria do projeto, sempre com o
objetivo de aumentar a adesdo e a satisfacdo dos usuarios.
Deixar de apresentar relatorios e/ou dashboards web com a quantidade de
18 | profissionais registrados que aderiram ao clube, quantidade de cashback e 4 Por ocorréncia
demais indicadores pertinentes ao projeto em questao.
19 Deixar de desenvolver relatorios que ndo estejam contemplados no 3 Por ocorréncia
dashboard web e que sejam de interesse do CREA-PA.
Efetuar bloqueio de acesso sem previa requisicdo do CREA-PA ou do A
20 usuario beneficiario. 4 Por ocorréncia
1 N&o emissdo de extrato detalhado com a data, valor dos créditos e dos 5 Por ocorréncia
débitos e locais de utilizacgdo.
Falha na consulta e emissdo de relacdo atualizada da rede de
22 | estabelecimentos conveniados, seja pelo CREA-PA, seja pelos usuarios 1 Por ocorréncia
beneficiarios.
Il | CONDICOES GERAIS GRAU AFERICAO
Auséncia de funcionamento da ferramenta (pagina web, app/aplicativo ou I
23 . 1 Diaria
software) oferecida.
N&o disponibilizar os relatérios mensalmente para consulta na pagina web o
24 1 Diaria
ou software da Contratada.
Nao efetuar blogueio de imediato, em caso de perda, furto ou extravio de A
25 1 Por ocorréncia
senha de acesso
N&o manter durante a execugdo do contrato todas as condi¢des de -
26 e e A ~ 2 Por ocorréncia
habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacéo.

Nota: A afericdo d o site ns ocorrera a partir dos relatorios gerados com a consolidagédo das informagdes dos
registros realizados pelo usuario, por meio do aplicativo ou de central de atendimento disponibilizada pelo

Contratado e enviado a Contratante, sendo observados os principios de razoabililidade e proporcionalidade.

Grau Percentual
1 0,1% incidente sobre o valor mensal dos créditos
2 0,2% incidente sobre o valor mensal dos créditos
3 0,3% incidente sobre o valor mensal dos créditos
4 1% incidente sobre o valor mensal dos créditos

Belém, 16 de fevereiro de 2024.

Documento assinado digitalmente

RAISSA FERNANDES REBELO
Data: 20/02/2024 13:41:17-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

govb

Raissa Fernandes Rebelo
Gerente de Relag0es Institucionais
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ANEXO lli

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PAPEL TIMBRADO

(Nome daempresa, CNPJ, endere¢co completo, fone e fax)

PROPOSTA DE PRECOS — MENOR PRECO

REF.: Dispensa Eletronica N° 01/2024 — CREA-PA
PROCESSO N° ° 551722/2024— CREA-PA

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/fax: e-mail:

Banco:

Agéncia: Conta Corrente:

Pessoa para contato: Telefone:

ITEM

Valor

Descricdo do Objeto Valor Total

Mensal

01

Contratacdo de empresa especializada em gestdo e
intermediacdo de Clube de Beneficios e Vantagens por meio
de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas
oferecerem bens ou servicos com descontos exclusivos ou
recompensas para profissionais, empresas registradas no
sistema CONFEA/CREA e funcionarios do CREA-PA, pelo
periodo de 12(doze) meses, conforme as especificacdes e
condi¢Bes constantes no Edital do Aviso de Contratacdo e
seus Anexos.

. N R$- R$-
Os servigos compreenderao:

o Disponibilizagdo de plataforma mobile e/ou web de
clube de beneficios e vantagens do CREA-PA
podendo ser personalizada de acordo com os
interesses deste Conselho.

e Gestdo e intermediacdo de negdécios, assim
entendida como aproximacdo de empresas
conveniadas e/ou parceiras com os profissionais
aptos para recebé-las por meio de validacao prépria
designada pelo CREA-PA.

Dispensa Eletrdnica n°® 01/2024
Lein®14.133/2021 e IN SEGES/ME N° 67/2021

Fl. 15/43
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Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Para - CREA/PA
1 - Declaramos que nos precos ofertados estdo inclusas todas as despesas, de qualquer natureza tais como

taxas, frete, seguro e quaisquer outros custos incidentes sobre 0s servigcos cotados.

2 - Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexose
Termo de Referéncia, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas nas
cldusulas da Minuta de Contrato, parte integrante do Edital.

3 - O prazo de validade de nossa proposta € de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da sessdo de
abertura da licitagao.

4 - Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o contrato no prazo

determinado no documento de convocagdo e, para esse fim, fornecemos os seguintes dados:
Do Representante Legal da Empresa para assinatura do contrato:

Nome Completo:

Estado Civil: Nacionalidade:

RG: CPF/MF: Cargo/Fungdo:

Endereco Residencial:

Cidade: UF: CEP:

Endereco Eletrdnico: Telefone:

(Cidade - UF), , de de 2024.

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa

Dispensa Eletrdnica n°® 01/2024

in° 0
Lein®14.133/2021 e IN SEGES/ME N° 67/2021 Fl. 16/43
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ANEXO IV

MODELO CONTRATO
REF.: DISPENSA ELETRONICA N° 01/2024 — CREA-PA
PROCESSO N° 551722/2024 — CREA-PA

CONTRATO N° XX/2024, CELEBRADO ENTRE O
CREA-PA E A EMPRESA ,
REFERENTE A CONTRATAGCAO DE PLATAFORMA
ESPECIALIZADA EM GESTAO DE CLUBE DE
BENEFICIOS E DE VANTAGENS OFERECIDOS A
PROFISSIONAIS REGISTRADOS NO CREA-PA.

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO PARA, Autarquia Federal instituida nos
termos da Lei n° 5.194/66, dotada de personalidade juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob n°
05.065.511/0001-05, com Sede na Trav. Dr. Moraes n° 194, Nazaré, CEP: 66.035-080, Belém/PA, neste ato

representado por seu(sua) Presidente, o Sr.(a) , nacionalidade,
estado civil, Engenheiro(a), CREA N° , CPF N° , doravante denominado CONTRATANTE,
e a empresa , inscrita no CNPJ sob o0 n° —, Inscricdo Estadual n°

, com endereco na , heste ato representada pelo(a)
Sr.(a) , hacionalidade, estado civil, portador(a) do RG n° , inscrita no CPF sob
o n° , residente e domiciliada na , Telefone: , Endereco
Eletrénico: a seguir denominada CONTRATADA, celebram este contrato, que tem por

objeto a prestagdo de servicos especializados de desenvolvimento e manutencdo de site institucional, o qual
sera regido pela Lei n® 14.133/2021 e as seguintes clausulas, originadas por meio do Edital de Licitagdo, na
modalidade Dispensa Eletrénica n° 01/2024, vinculado aos autos do processo n® 551722/2024, sendo
aplicadas nos casos omissos as normas gerais de direito publico, notadamente as do art. 37 da Constituicdo

Federal, e supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL

1.1. O presente contratato é decorrente do Ato de Contratacdo Direta n® 01/2024, lancada no Portal Nacionalde
Contratacdes Publicas e, sera regido pelo art. 75, inciso I, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 67/2021, Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e demais normas aplicaveis que regulem quaisquer das atividades objeto

desta contratacdo, além das condic¢des fixadas no Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de empresa especializada em gestao e intermediacao
para clube de beneficios e vantagens por meio de plataforma informatizada, que permita as pessoas juridicas
oferecerem bens ou servicos com descontos exclusivos ou recompensas para profissionais, empresas
registradas e funcionarios do CREAPA, conforme condi¢des, quantidades, especificagbes e exigéncias
estabelecidas no Anexo Il do Aviso de Contratagédo Direta n°® 01/2024 e seus Anexos, que € parte integrante e
indissociavel do instrumento convocatdrio.

2.2. Detalhamento e Especificagdes:

2.2 - Especificagdes Técnicas

2.21 Disponibilizar uma plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CREA-PA
devendo ser personalizada de acordo com os interesses do Conselho.

2.2.1.1 Customizar um layout, contendo a logomarca e as paletas de cores do CREA-PA nos botbes e destaques
de descontos.

2.2.1.2 Disponibilizacdo de plataforma com integracéo aos aplicativos, plataformas e demais ambientes
proprietarios do CREA-PA,;

2.2.1.3 Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente utilizados no
mercado: Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android.

2.2.1.4 Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moéveis (tablet, smartphone);

2.2.1.5 Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana;

2.2.2 Ser responsavel pela intermediacdo de negocios, assim entendida como aproximacao de empresas
conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de validagéo prépria designada pelo
CREAPA.

2.2.2.1 Dispor de um profissional para realizar contato com 0s novos estabelecimentos, inclusive os sugeridos
pelo CREA-PA prestando esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promoc¢des sazonais e auxiliando na
coordenacdo de eventos em locais fisicos e em acoes offline.

2.2.2.2 Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferecam desconto e/ou cashback;

2.2.2.3 Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas indicadas pelo
Conselho.

2.2.2.4 Ofertar produtos e/ou servicos aos usudrios advindos do Conselho que estardo sujeitos a eventual
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conferéncia, confirmacao e/ou revisao por parte do CREA-PA

2.2.3 O CREA-PA permitirA o acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas funcionalidades
exclusivamente pelas aplicagGes do Conselho e somente apo6s a ciéncia do préprio usuario que se interessar
em acessé-la.

2.2.3.1 Providenciar e ser responsavel por todas as integragGes necessarias para 0 acesso a sua plataforma a
partir das aplicacdes do CREA-PA.

2.2.4 Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitird aos usuarios aptos cadastrarem o seu cartdo
de crédito para realizar transages financeiras, transformando descontos em cashback, que podera ser utilizado
como crédito para novas compras, transferéncias e saques.

2.2.4.1 Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback acumulado por cada
usuario que se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre consumo e comportamento.

2.2.5 Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas pelo CREA-PA,
realizando reunifes iniciais de apresentagdo e treinamento para os funcionarios designados pelo Conselho,
recepcdo de demandas de ajuste e melhoria do projeto, sempre com o0 objetivo de aumentar a adeséo e a
satisfacdo dos usudarios.

2.2.6 Alinhar possiveis a¢g8es promocionais, pegas publicitarias personalizadas e planos de acéo com a area de
Comunicacdo do CREA-PA.

2.2.7 Em contraprestacdo ao acesso dos usuarios aptos a plataforma de vantagens e beneficios, personalizada
ou néo, sera devido o pagamento de acordo com o numero limite de usuarios cadastrados na plataforma, neste
caso, estimado pelo CREA-PA de 45.000 (quarenta e cinco mil) usuarios, nao podendo ser estabelecido limite
maximo de usuarios, bem como ndo podendo haver acréscimo de valores em caso de superar-se o quantitativo
estimado inicial de usuarios beneficiarios.

2.2.8 Respeitar e fazer respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n. 13.709/2018; ndo
podendo ter acesso a qualquer informacao que ndo seja consentida pelo usuario.

2.2.8.1 Para reforcar informagdes acerca do uso de dados que a contratada utiliza, o acesso a plataforma de
descontos e vantagens exige o aceite do Termo de Condi¢cdes de Uso de Dados e da Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados, ambos disponiveis para acesso a qualquer momento em que o usuario entender necessario
consulta-la dentro da plataforma.

2.2.8.2 Podera ensejar 0 acesso ou armazenamento de informac¢8es dos usudrios aptos a acessar o Clube de
Descontos junto a contratada objetivando a operacionalizagao dos descontos e beneficios, portanto, a contratada
providenciara a prévia autorizagdo dos usuarios antes de possibilitar o cadastramento destes a plataforma.
2.2.8.3 Todos os dados de usuarios da plataforma relativos ao objeto da contratacdo sao armazenados nos
servidores da contratada e devem ser protegidos conforme as mais recentes politicas de seguranga que
pretendem garantir, da maneira mais razoavel possivel, o resguardo e integridade de todas as informacdes sob

tutela da contratada, inclusive de informacdes pessoais. A atencéo aos temas de analise de riscos e gestao de
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incidentes, sdo pautados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (lei 13.709/2018) que prevé que autoridade

nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam comunicados sobre o fato; assim, o processo
de resposta a incidentes de seguranca de informacao dever ser realizado pela contratada.

2.2.9 Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos préprios, para disseminar os produtos e servicos
gue serdo oferecidos aos profissionais registrados no Crea -PA, previstos nesta contratacao.

2.2.10 Apresentar relatorios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais registrados que aderiram
ao clube, quantidade de cashback e demais indicadores pertinentes ao projeto em questao.

2.2.10.1 Desenvolver relatérios que nao estejam contemplados no dashboard web e que sejam de interesse do
CREAPA.

2.2.11 A contratada devera repassar os valores de cashback uma vez ao ano em data ser determinada pelo
CREA-PA e também garantir que ao término do periodo contratado o CREA-PA realize procedimento para

resgate dos créditos néo utilizados, com antecedéncia de minimo 30 dias antes do encerramento dos servi¢os.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS REQUISITOS DA CONTRATA(;AO

3.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

3.2. Disponibilizar uma plataforma mobile e/ou web para o clube de beneficios e vantagens do CONTRATANTE
devendo ser personalizada de acordo com os interesses do Conselho.

3.3 Customizar um layout, contendo a logomarca e as paletas de cores do CONTRATANTE nos botbes e
destaques de descontos.

3.4 Disponibilizacéo de plataforma com integracdo aos aplicativos, plataformas e demais ambientes proprietérios

do CONTRATANTE.

3.5 Possuir compatibilidade com os principais navegadores/sistemas operacionais atualmente utilizados no
mercado: Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome, Microsoft Edge, iOS e Android.

3.6 Possibilitar o acesso por meio de dispositivos moéveis (tablet, smartphone).

3.7 Possuir disponibilidade 24 horas por dia e 7 dias por semana.

3.8 Ser responsavel pela intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacdo de empresas
conveniadas/parceiras com os profissionais aptos para recebé-las por meio de validagéo prépria designada pelo
CONTRATANTE.

3.9 Dispor de um profissional para realizar contato com 0s novos estabelecimentos, inclusive os sugeridos pelo
CONTRATANTE prestando esclarecimentos sobre a plataforma, fomentando promoc¢des sazonais e auxiliando
na coordenacao de eventos em locais fisicos e em agdes offline.

3.10 Manter pelo menos 3.000 marcas cadastradas que oferecam desconto e/ou cashback.

3.11 Operacionalizar o oferecimento de descontos e vantagens pelas pessoas juridicas indicadas pelo
CONTRATANTE.

3.12 Ofertar produtos e/ou servigos aos usuarios advindos do CONTRATANTE que estardo sujeitos a eventual
conferéncia, confirmacao e/ou revisao por parte do CONTRATANTE.

3.13_O CONTRATANTE permitird 0 acesso de pessoas a plataforma da contratada e suas funcionalidades
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exclusivamente pelas aplicacgbes do CONTRATANTE e somente apés a ciéncia do préprio usudrio que se

interessar em acessa-la.

3.14 Providenciar e ser responsavel por todas as integracfes necessarias para 0 acesso a sua plataforma a
partir das aplicacdes do CONTRATANTE.

3.15 Implementar ferramenta do tipo "wallet digital" que permitird aos usuarios aptos cadastrarem o seu cartdo
de crédito para realizar transages financeiras, transformando descontos em cashback, que podera ser utilizado
como crédito para o pagamento da taxa de anuidade do profissional no exercicio.

3.16 Disponibilizar um painel de dados com extrato que demonstre o valor do cashback acumulado por cada
usuério que se vinculou ao Clube, bem como dados precisos sobre consumo e comportamento (prover API para
reset do extrato no momento de pagamento de anuidade via sistemas do CONTRATANTE.

3.17 Garantir o apoio de um profissional para realizar toda a interface nas areas designadas pelo
CONTRATANTE, realizando reunides iniciais de apresentagdo e treinamento para os funcionarios designados
pelo CONTRATANTE, recepcdo de demandas de ajuste e melhoria do projeto, sempre com o objetivo de
aumentar a adesao e a satisfagdo dos usuarios.

3.18 Alinhar possiveis acdes promocionais, pecas publicitarias personalizadas e planos de acao com a area de
Comunicacdo do CONTRATANTE.

3.19 Respeitar e fazer respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709, de 2018,
ndo podendo ter acesso a qualquer informagdo que néo seja consentida pelo usuario.

3.20 Para reforcar informacdes acerca do uso de dados que a CONTRATADA utiliza, o acesso a plataforma de
descontos e vantagens exige o aceite do Termo de Condi¢cBes de Uso de Dados e da Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados, ambos disponiveis para acesso a qualquer momento em que o0 usuario entender necessario
consulta-la dentro da plataforma.

3.21 Podera ensejar 0 acesso ou armazenamento de informag¢des dos usuéarios aptos a acessar o Clube de
Descontos junto a CONTRATADA objetivando a operacionalizagdo dos descontos e beneficios, portanto, a
CONTRATADA providenciara a prévia autorizagdo dos usudrios antes de possibilitar o cadastramento destes a
plataforma. Em todo acesso de um CPF consultar via APl nos bancos de dados do CONTRATANTE o valor
atual da anuidade, esse valor sera o maximo de crédito de cashback que o usuério poderd atingir naquele
exercicio.

3.22 Todos os dados de usuarios da plataforma relativos ao objeto da contratacdo sdo armazenados nos
servidores da CONTRATADA e devem ser protegidos conforme as mais recentes politicas de seguranga que
pretendem garantir, da maneira mais razoavel possivel, o resguardo e integridade de todas as informacdes sob
tutela da contratada, inclusive de informac¢des pessoais. A atencdo aos temas de andlise de riscos e gestédo de
incidentes, séo pautados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (Lein®13.709, de 2018) que prevé que autoridade
nacional e afetados por eventuais vazamentos, por exemplo, sejam comunicados sobre o fato; assim, o processo
de resposta a incidentes de seguranca de informacao dever ser realizado pela CONTRATADA.

3.23 Em contraprestacdo ao acesso dos usuarios aptos a plataforma de vantagens e beneficios, personalizada
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ou ndo, sera devido o pagamento de acordo com o nimero limite de usuarios cadastrados na plataforma, neste

caso, estimado pelo CONTRATANTE em até 10.000 (dez mil) usuarios por més.

3.24 Oferecer ou participar de eventos a partir de seus recursos préprios, para disseminar os produtos e servigos
gue serdo oferecidos aos profissionais registrados no CONTRATANTE, previstos nesta contratacéo.

3.25 Apresentar relatorios e/ou dashboards web com a quantidade de profissionais registrados que aderiram ao
clube, quantidade de cashback e demais indicadores pertinentes ao projeto em questéo.

3.26 Desenvolver APIs, regras de negdcios e relatérios que ndo estejam contemplados no escopo inicial de
setup e que sejam de interesse do CONTRATANTE sem custos adicionais.

3.27 Requisitos necessarios para o0 atendimento da necessidade do fornecimento de servico técnico
especializado, com objeto singular, que considera aspectos objetivos e subjetivos correlacionados as

necessidades de desenvolvimento e atualizacéo intelectual dos colaboradores do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA — DO SUPORTE TECNICO

4.1 A CONTRATADA esta obrigada a fornecer servico de suporte técnico, para os itens do presente termo,
visando cobrir o periodo mencionado de 01 (hum) ano, a ser prestado de acordo com as seguintes condi¢des a
serem observadas durante toda a vigéncia da garantia:

4.1.1. Os servicos de suporte técnico deverdo ser prestados obrigatoriamente pela assisténcia técnica
autorizada, durante todo o periodo de cobertura, sempre sob a responsabilidade da CONTRATADA, que sera
comunicada imediatamente quando da abertura de um chamado técnico.

4.1.2. Servigos de suporte técnico deverdo ser prestados remotamente (tele-suporte), por um periodo de 12
(doze) meses, no regime 8x5, 8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por semana.

4.1.3. Prestar servi¢o de suporte técnico, sem custos adicionais a0 CONTRATANTE, a adotar as providéncias
necessarias para resolver eventuais problemas ou possiveis davidas relacionadas ao software, sendo que a
CONTRATADA tera o prazo de até 4 (quatro) horas Uteis para prestar o primeiro atendimento ao

CONTRATANTE, contados a partir do momento da solicitagdo do chamado.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA
5.1. O termo de contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do Termo de Aceite Contratual
devidamente assinado, até o término de todas as obrigacGes assumidas pelas partes, podendo ser prorrogado

mediante interesse das partes contratantes, na forma prevista nos artigos 105, 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA —DOS PRODUTOS DISPONIBILIZADOS

6.1 Os produtos cotados deverdo atender as especificagfes constantes no Termo de Referéncia.
6.2. A hipotese de constatagdo de fornecimento de produtos nao originais de fabrica, modificados/adulterados

ou falsificados, em qualquer quantidade, serdo aplicadas as penalidades contratuais cabiveis a CONTRATADA,
cabendo, ainda, ao CONTRATANTE, o direito de mover acéo judicial, responsabilizando-a civilmente por
eventuais danos ou prejuizos que o fornecimento e uso desses produtos inadequados possam causar a

guaisquer equipamentos ou com estes acarretar transtornos operacionais ao CONTRATANTE.
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6.3. A garantia dos produtos deverd, obrigatoriamente, cobrir a reposigéo imediata dos suprimentos constatados

defeituosos, bem como a reparacdo dos danos, defeitos e/ou sujeira comprovadamente ocasionados aos
equipamentos e bens do CONTRATANTE, pelo uso normal destes materiais, com todas as providéncias e custos
a serem assumidos pela CONTRATADA.

6.4. A propriedade intelectual sobre o Software ndo é objeto deste contrato, sendo propriedade exclusiva da
CONTRATADA. Neste sentido, nenhuma das disposi¢cdes do presente contrato devera ser interpretada como
forma de licenga ou cesséo de direitos de propriedade intelectual por qualquer das partes. Com efeito, cada uma

das partes permanecera a Unica e exclusiva titular de seus respectivos direitos de propriedade intelectual.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO
7.1 O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ ( ).

7.2 - No valor acima estéo inclusos todos os custos diretos para a execugdo dos servigos, inclusive as despesas

com transportes, deslocamentos e gastos decorrentes dos mesmos, materiais, mao de obra especializada ou
nao, seguranca em geral, equipamentos, ferramentas, encargos da legislagéo social, trabalhista, previdenciaria
e responsabilidade civil, por quaisquer danos causados a terceiro ou dispéndios resultantes de taxas,
regulamentos e impostos municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario para execucao total
e completa dos servicos, sem que lhe caiba, em qualquer caso, direto regressivo em relacdo ao CONTRATANTE nem

gualquer outro pagamento adicional.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1. O recurso orgamentario e financeiro necessario a contratacdo do objeto do presente Aviso de Dispensa
Eletr6nica n® 01/2024 est4 garantido pela rubrica: 6.2.2.1.1.01.04.09.022-Demais Servi¢os Profissionais.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.4.1 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.4.1.1 O pagamento da plataforma sera efetuado 10 dias ap6és a validagado final do CREA-PA.

9.41.2 A gestdo e intermediacdo de negdcios, assim entendida como aproximacdo de empresas
onveniadas/parceiras, sera paga mensalmente apos a aprovacgao do atendimento pelo fiscal do contrato, que
autorizard a contratada a emitir a Nota Fiscal.

9.4.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a Contratante devera comunicar a empresa para que emita a
nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

9.4.3 Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas ao
fornecimento de bens, a execucao de obras ou a prestagao de servigos.

9.4.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
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(CNDT).

9.4.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.4.5.1 o prazo de validade;

9.4.5.2 adata da emisséo;

9.4.5.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.45.4 operiodo de prestacéo dos servicos;

9.4.5.5 ovalor apagar; e

9.4.5.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.4.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficar4 sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situa¢do, néo
acarretando qualgquer 6nus para a Contratante;

9.4.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.4.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.4.9 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nédo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pelo CREA-PA, entre a data
do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula,
conforme previsto no ANEXO Xl da IN 05/2017:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela a
ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX) (6/100) | = 0,00016438

| = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

9.4.10 Reajustamento

9.4.10.1 Nao havera reajustamento de preco.

CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZAGAO CONTRATUAL

10.1 A execucdao do objeto sera acompanhada e fiscalizada por um representante do CONTRATANTE
especialmente designado para esse fim, a ser oportunamente indicado pela area gestora, doravante
denominada simplesmente Unidade Fiscalizadora.

10.2 A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE nao excluird ou reduzira a responsabilidade da

CONTRATADA pela completa e perfeita execugdo do objeto contratual.
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10.3 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
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e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecucao total ou parcial.

10.4 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

10.5 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

10.6 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necesséario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

10.7 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢édo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.
10.8 A CONTRATADA devera manter preposto aceito pelo CONTRATANTE no local do servigo para
representé-lo na execugédo do contrato.

10.9 A indicacdo ou a manutencdo do preposto da CONTRATADA podera ser recusada pelo
CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, devendo a CONTRATADA designar outro para
0 exercicio da atividade.

10.10 A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregadas.

10.11 A CONTRATADA seré responsavel pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou
a terceiros em razao da execucao do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE.

10.12 Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

10.13 A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderé onerar o objeto
do contrato.

10.14 As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

10.15 O CONTRATANTE podera convocar representante da CONTRATADA para adocdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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10.16 ApdGs a assinatura do contrato o CONTRATANTE convocara o representante da CONTRATADA

para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacéo, que contera informac8es acerca das
obrigacBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucéao do objeto, do
plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

10.17 Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situacdo da
CONTRATADA junto ao SICAF.

10.18 Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam Regularizados no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO RECEBIMENTO

11.1.5.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de caréater técnico.

11.15.1.1 A Contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacgé&o dos servi¢cos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais
gue se fizerem necessarios.

11.15.1.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢do do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

11.1.5.1.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da execugéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
11.1.5.1.2 No prazo supracitado para o recebimento provisoério, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.
11.15.1.3 Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacéo a fiscalizagédo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

11.1.5.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes

constantes neste Termo de Contrato e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 24
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(vinte e quatro) horas, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das

penalidades.

11.1.5.2.1 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap0ds a verificagédo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante Termo Circunstanciado.

11.1.5.3 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranca do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 Implantar e disponibilizar solugdo de Assistente Virtual Inteligente por voz, conforme especificagbes
determinadas no contrato.

12.2 Manter informado o técnico do CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, prestando-lhe
as informacdes necessérias.

12.3 Tratar como confidenciais, informac6es e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo perante a
terceiros, bem como dados sensiveis do banco de dados do CONTRATANTE, respeitando a LGPD.

12.4 Manter durante a execuc¢do do contrato todas as condi¢des de habilitacdo previstas em lei e em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

12.5 Disponibilizar infraestrutura compativel com a demanda, licenciamento do software, aplicacdo de
atualizacdes corretivas evolutivas e legais e monitoramento preventivo do sistema.

12.6 Designar contato técnico e comercial para fazer o tratamento das demandas do CONTRATANTE.

12.7 Prestar os servigos conforme o objeto e declarado na proposta vencedora, com eficiéncia, presteza e
pontualidade, em conformidade com os prazos estabelecidos no contrato.

12.8 Fornecer as faturas nos termos da lei.

12.9 Permitir que 0o CONTRATANTE realize a fiscalizacdo, em obediéncia as prescricdes da norma pertinente.
12.10 Acatar as instrucfes e observagfes que emanem de fiscalizagcdo, desde que sejam exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia ou legislacéo pertinente.

12.11 Comunicar a ATI, no prazo maximo de 2 (dois) dias que antecedem o prazo de vencimento da entrega,
0s motivos que impossibilitem o seu cumprimento.

12.12 Apresentar o documento fiscal especifico discriminando todo o material fornecido, com indicagdo de
precos unitérios e total.

12.13 Manter todas as condi¢Bes de habilitagdo que ensejaram a sua contratacéo, durante toda a vigéncia do
contrato.

12.14 Atender solicitacbes do CONTRATANTE com vistas ao aperfeicoamento dos servi¢cos de que trata o
Termo de Referéncia.

12.15 Devera prover a capacitagdo e a formacao dos usuarios do CONTRATANTE para utilizagao da solugéo
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de tecnologia pleiteada em um prazo maximo de 30 (trinta) dias apés a finalizagéo do item 1 dos Requisitos

Técnicos deste Contrato e do Termo de Referéncia, podendo ser feito por video conferéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

13.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizac@o dos servigcos conforme disposto no Termo de Referéncia, do
item -PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL.

13.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servigco, no prazo e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Contrato;

13.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.6 Na&o praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

13.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagéo previr o atendimento direto,
tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

13.6.2 direcionar a contratacao de pessoas paratrabalhar nas empresas Contratadas;

13.6.3 promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes
em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relacdo a funcao especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

13.6.4 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio érgao ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

13.7 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos executados provisoriamente em
conformidade com as especifica¢bes, para fins de aceita¢éo e recebimento definitivo.

13.8 Aplicar a contratada as san¢8es regulamentares e contratuais;

13.9 A Administracdo nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢édo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

13.10 Fornecer por escrito as informagfes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

13.11 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA —DAS SANCOES
14.1 - Sang¢Bes Administrativas

14.1.1 Comete infracdo administrativa, a Contratada que:
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14.1.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;

14.1.1.2 ensejar o retardamento da execucao do objeto;

14.1.1.3 fraudar na execucéo do contrato;

14.1.1.4 comportar-se de modo inidéneo;

14.1.1.5 cometer fraude fiscal;

14.1.1.6 ndo mantiver a proposta.

14.1.2 A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

14.1.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para
a Contratante;

14.1.2.2 Multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao
total do objeto;

14.1.2.3 Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

14.1.2.4 Além dos critérios anteriormente estabelecidos, caberdo ainda a administracdo aplicar os termos a
serem definidos no INSTRUMENTO DE MEDICOES DE RESULTADOS — IMR, que integra os anexos do Termo
de Referéncia.

14.1.2.5 Em caso de inexecug¢édo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

14.1.2.6 Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

14.1.2.7 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa pela
qgual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02 a 05 anos, conforme o
enquadramento legal a ser aplicado;

14.1.3 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA QUINTA —DAS ALTERACOES

15.1 Eventuais altera¢fes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lein®14.133, de 2021.

15.2 A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
gue se fizerem necessérias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
nos termos do art. 125 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA —DOS CASOS OMISSOS
16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicfes contidas na

Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO
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17.1. Incumbird o CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da

Uni&o, no prazo previsto na Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PROTECAO DE DADOS

18.1 A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com
a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagcbes de 6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709, de 2018, além das demais normas e
politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o
gue inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

18.1.2 Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrucdes do CONTRATANTE e
em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigacgodes,
por qualquer razédo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente ao CONTRATANTE, que
ter4 o direito de rescindir o contrato sem qualquer dnus, multa ou encargo.

18.1.3 Manter e utilizar medidas de seguran¢a administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para
proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos
eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso,
modificacéo, divulgagéo ou perda acidental ou indevida.

18.1.4 Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso
(autorizagdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem
autorizacdo expressa e por escrito do CONTRATANTE.

18.1.5 Garantir, por si préprio ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores, representantes
ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando que todos 0s seus
colaboradores prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados
pessoais sob responsabilidade do CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade com a
CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de nao os utilizar
para outros fins, com excecao da prestacé@o de servicos ao CONTRATANTE. Ainda, treinara e orientard a sua
equipe sobre as disposic¢des legais aplicaveis em relacdo a protecdo de dados.

18.1.6 Os dados pessoais ndo poderéo ser revelados a terceiros, com exceg¢do da prévia autorizagao por escrito
do CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicao de copias, resumos, compilagdes,
extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacdes.
18.1.7 Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacao legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade
publica, devera informar previamente ao CONTRATANTE para que este tome as medidas que julgar cabiveis.
18.1.8 A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:
18.1.8.1Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a protecdo de Dados
Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros autorizados.

18.1.8.2 Qualquer outra violagcdo de seguranca no &mbito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

18.2_A CONTRATADA seré integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e
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material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao

CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer

das clausulas previstas neste capitulo quanto a protecéo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA AFERICAO E FATURAMENTO

19.1 A avaliagdo da execucao do objeto utilizara técnicas de GVA (Gerenciamento de Valor Agregado), devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

19.1.1 néo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

19.1.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢éo do servi¢o, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.2 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, seré indicada a
retencé@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que a CONTRATADA:

19.2.1 n&o produziu os resultados acordados;

19.2.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

19.2.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utilizou-o0s
com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

CLAUSULA VIGESIMA - DA RESCISAO

20.1. A inexecucdo total ou parcial da contratagdo ensejara o cancelamento da nota de empenho e a rescisdo
do contrato (quando houver), com as consequéncias legais, conforme disposto nos Arts. 137, 138 e 139 da Lei
n° 14.133/2021, reconhecendo a CONTRATADA os direitos da CONTRATANTE.

20.2. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacfes previstas no art. 138 e 139 da Lei n°
14.133/2021;

20.3. Amigavelmente, nos termos do art. 124, inciso Il, da Lei n®14.133/2021.

20.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito
a prévia e ampla defesa.

20.5. O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, serd precedido: Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos

ou parcialmente cumpridos; relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; indeniza¢des e multas.
20.6. Constituirdo também motivos para rescisdo do contrato, independentemente da conclusdo da vigéncia:
20.6.1. Manifesta deficiéncia da prestagéo do servico;

20.6.2. Reiterada desobediéncia dos preceitos estabelecidos no Termo de Referéncia, Aviso de Contratacdo
Direta e Contrato;

20.6.3. Abandono ou sublocacdo total ou parcial do servico, salvo em caso de autorizagdo expressa da

contratante;
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20.6.4. Faléncia ou insolvéncia;

20.6.5. Atrasar a entrega do produto/servico;
20.6.6. Vazamento e/ou compartilhamento de dados/informacdes e acesso ndo autorizado referente ao servigo
contratado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

21.1 A CONTRATADA devera atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental prevista na
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010.

21.3.2 Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio e mantendo
critérios especiais e privilegiados para a aquisicao e uso de equipamentos e complementos que promovam a
reducdo do consumo.

21.3.3 Providenciar o recolhimento e destinagdo ambiental adequada de seus residuos e embalagens, de acordo com
o sistema de logistica reversa, nos termos da Lei Federal n® 12.305, de 02 de agosto de 2010, que instituia

Politica Nacional de Residuos Sélidos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATAGCAO
22.2.1.1 Sera admitida a subcontratagao.
22.2.2 - Formacao de Consorcios

22.2.2.1 Nao sera permitida a constituicdo de consorcio.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

23.1 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos 0s requisitos para a contratac&o por inexigibilidade (direitos
sobre o software) desde que sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a

execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS VEDACOES E DO NEPOTISMO

24.1 Conforme disposto no paragrafo Unico do art. 12 do Regulamento de LicitagBes e Contratos e do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010, fica vedada a contratagao:

a) de empregado ou dirigente do CREA-PA como pessoa fisica;

b) a quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do CREA-PA,; dirigente do
CREA-PA ou empregado do CREA-PA cujas atribuicbes envolvam a atuacdo na area responsavel pela
contratacao;

c) de empresa cujo proprietario, mesmo na condi¢do de sécio, tenha terminado o seu prazo de gestdo ou rompido seu
vinculo com o CREA-PA hé pelo menos (06) seis meses;

d) de empresas cujos administradores ou sécios tenham relacdo de parentesco, em linha reta ou colateral por
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consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, com agente publico que exerca cargo em comissao ou funcao

de confianga no CREA-PA, incluindo neste parentesco, cdnjuge ou companheiro.

24.2. Evedado a CONTRATADA:

24.2.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao financeira;

24.2.2. Interromper a execucdo dos servigcos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE,

salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOS REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTEN(;AO

25.1. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa
do Consumidor), e suas atualizagfes, obedecidos os termos integrantes deste Termo de Contrato, Termo de
Referéncia e seus anexos, e/ou do Contrato que poderdo surgir a partir da realizagdo do procedimento de

dispensa de licitacéo.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS CONDIGOES DE HABILITACAO DA CONTRATADA
26.1. A Contratada declara, no ato de celebracdo do presente contrato, estar plenamente habilitada a assuncao
dos encargos contratuais e assume o compromisso de manter, durante a execucdo do contrato, todas as

condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a sua contratacao.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. A Administracdo do Contratante analisarg, julgara e decidira, em cada caso, as questdes alusivas a
incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito ou de for¢a maior.

27.2. Para os casos previstos no caput desta clausula, o Contratante podera atribuir a uma comissao, por este
designada, a responsabilidade de apurar os atos e fatos comissivos ou omissivos que se fundamentem naqueles
motivos.

27.3. Os agentes publicos responderdo, na forma da lei, por prejuizos que, em decorréncia de agdo ou omissao
dolosa ou culposa, causarem a Administracdo no exercicio de atividades especificas do cumprimento deste
contrato, inclusive nas analises ou autoriza¢Bes excepcionais constantes nestas "Disposic¢des Finais".

27.4. As excecdes aqui referenciadas serdo sempre tratadas com maxima cautela, zelo profissional, senso de
responsabilidade e ponderacgéo, para que ato de mera e excepcional concessdo do Contratante, cujo objetivo
final € o de atender tdo-somente ao interesse publico, ndo seja interpretado como regra contratual.

27.5. Para assegurar rapida solucdo as questdes geradas em face da perfeita execugdo do presente contrato,
fica desde ja compelida a Contratada a avisar, por escrito e de imediato, qualquer alteracdo no endereco ou no
telefone da firma.

27.6. Quaisquer tolerancias entre as partes nao importardo em novagdo de qualquer uma das clausulas ou

condicdes estatuidas neste contrato, as quais permanecerao integras.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA NATUREZA DO SERVICO

28.2.1 O servico objeto desta contratacdo € caracterizado como comum, sem dedicacdo exclusiva de médo de
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obra.

28.2.2 O servigo ndo é enquadrado como continuado considerando nédo se tratar de demanda de carater

permanente.

CLAUSULA VIGESIMA NONA —FORO
29.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execuc¢édo deste Termo de Contrato serd o da Foro da
Justica Federal — Sec¢é&o Judiciaria do Estado do Para.

29.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de

igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Belém-PA, de de 2024.

PRESIDENTE DO CREA-PA
CONTRATANTE

CONTRATADA

VISTO DO JURIDICO:
Testemunha do Crea-Pa:

Nome:
CPF n°

Testemunha da Contratada:
Nome:
CPEn°
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